
บทที่ 2 
การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

 
 งานวิจัย เรื่อง การพัฒนาต าราเสียงเพ่ือการศึกษาทางไกล ส าหรับนักเรียนประถมศึกษา
พัฒนาขึ้นเพ่ือน ามาใช้กับการศึกษาทางไกล ผู้วิจัยได้ศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องครอบคลุม  
(1) การศึกษาทางไกล เพ่ือศึกษาแนวคิดของการศึกษาทางไกล รูปแบบของการศึกษาทางไกล การใช้
การศึกษาทางไกลเพ่ือพัฒนาตนเอง และการผลิตสื่อหลักและสื่อเสริมเพ่ือการศึกษาทางไกล  
(2) ต าราเสียงหรือสื่อเสียงที่เสนอในรูปต าราเป็นสื่อเพ่ือการศึกษาทางไกล ครอบคลุม แนวคิดของ
ต าราเสียงและรูปแบบของต าราเสียงเพ่ือการศึกษาทางไกล (3) การทดสอบประสิทธิภาพต าราเสีย ง
เพ่ือการศึกษาทางไกล ครอบคลุมแนวคิดของการทดสอบประสิทธิภาพ ขั้นตอนของการทดสอบ
ประสิทธิภาพ และเกณฑ์การทดสอบประสิทธิภาพต าราเสียงเพ่ือการศึกษาทางไกล (4) การเผยแพร่
นวัตกรรมต าราเสียงเพ่ือการศึกษาทางไกลในรูปการอบรม ครอบคลุม แนวคิดการเผยแพร่นวัตกรรม 
แนวคิดการฝึกอบรม และสื่อที่ใช้ในการอบรมที่อยู่ในรูปชุดฝึกอบรม และ (5) งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
1. การศึกษาทางไกล 
 แนวคิดการศึกษาทางไกลจากการศึกษาค้นคว้า พบว่า การศึกษาทางไกล  เป็นระบบ
การศึกษาที่ผู้เรียนและผู้สอนอยู่ไกล แต่ถ่ายทอดเนื้อหาสาระและประสบการณ์ โดยใช้ระบบการสอน
ทางไกลและสื่อการศึกษาทางไกล ที่เอ้ืออ านวยให้ผู้เรียนสามารถศึกษาหาความรู้ด้วยตนเองอย่างมี
ประสิทธิภาพและอาศัยความช่วยเหลือจากผู้สอนน้อยที่สุด 
 1.1 ปรัชญาการศึกษาทางไกล ชัยยงค์  พรหมวงศ์ (2555, น.7-9) ได้กล่าวว่า “พ้ืนฐานที่ใช้
ในการพัฒนาระบบการศึกษาทางไกล จึงอยู่ที่ (1) การ “เปิดโอกาส” และ “ขยายโอกาส” (2) การ
ตอบสนองความพร้อมของผู้เรียน (3) การจัดหลักสูตรที่ครอบคลุมมวลประสบการณ์ครบถ้วน (4) การ
ให้แพร่หลายพัฒนาวิชาการและวิชาชีพ และ (5) การถ่ายทอดเนื้อหาสาระที่เน้นการศึกษาด้วยตนเอง 
และการจัดแหล่งวิทยบริการและสื่อการศึกษาทางไกลอย่างเป็นระบบ และการควบคุมและรักษา
มาตรฐานคุณภาพของผู้ส าเร็จการศึกษา 
       จากรายละเอียดของทั้ง 5 ประการของปรัชญาการศึกษาทางไกล ผู้วิจัยได้วิเคราะห์เพ่ือ
น ามาใช้ในการพัฒนาต าราเสียงเพ่ือการศึกษาทางไกล สรุปได้ดังนี้ 
  1) การเปิดและขยายโอกาสทางการศึกษา สถาบันการศึกษาจ าเป็นที่จะต้องพัฒนา
ระบบการสอนทางไกลที่มีการก าหนดขั้นตอนและวิธีการที่จะเอ้ือต่อการช่วยให้ผู้เรียนสามารถเรียนได้
โดยไม่จ ากัดเวลา สถานที่ และวัย 
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  2) การตอบสนองความพร้อมในการศึกษา ครอบคลุม ความสนใจ ความรู้ และ
ประสบการณ์ วุฒิภาวะ ความสะดวก การมีทรัพยากรพ้ืนฐาน และทัศนคติที่เอ้ือต่อการศึกษาด้วย
ตนเอง สื่อการเรียน และพฤติกรรมการเรียนของผู้เรียน 
  3) การจัดหลักสูตรที่ครอบคลุมมวลประสบการณ์ สามารถเลือกศึกษาหาความรู้ได้
ตามประสงค์โดยบรรจุสาระทั้งด้านความรู้ ทัศนคติ และทักษะความช านาญ ไม่ว่าจะเป็นหลักสูตรที่
เน้นความรู้หรือหลักสูตรการฝึกปฏิบัติ 
  4) การพัฒนาวิชาการและวิชาชีพที่ยกระดับคุณภาพจริง ผู้เรียนจะน าความรู้ไปใช้ได้
ทันทีในการท างานหรือการด ารงชีวิตครอบครัว 
  5) การถ่ายทอดเนื้อหาสาระเน้นการศึกษาด้วยตนเอง จัดให้มีการถ่ายทอดเนื้อหา
สาระที่เน้นการศึกษาด้วยตนเองโดยไม่ต้องใช้ชั้นเรียน และพ่ึงพาความช่วยเหลือจากผู้สอนน้อยที่สุด 
เนื้อหาสาระจึงต้องมีการวางแผน เตรียมการ และผลิตในลักษณะที่เอ้ือต่อการเรียนเป็นรายบุคคล 
  6) การจัดแหล่งวิทยาการและสื่อการศึกษาทางไกลอย่างเป็นระบบ คือ ใช้ประโยชน์
สูงสุดจากทรัพยากร สามารถให้การศึกษาแก่ผู้เรียนจ านวนมาก การถ่ายทอดความรู้สถาบันการศึกษา
จ าเป็นต้องใช้สื่อที่เฉลี่ยค่าใช้จ่ายต่อหัวจะต้องถูกในระยะเวลายาว 
  7) การควบคุมและรักษามาตรฐานคุณภาพของผู้ส าเร็จการศึกษา มีระบบการวัดและ
ประเมินการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ 
 1.2 รูปแบบการศึกษาทางไกล การศึกษารูปแบบการศึกษาทางไกลเพ่ือเชื่อมโยงถึงเหตุผลที่
ต าราเสียงเพ่ือการศึกษาทางไกล ใช้รูปแบบใดของการศึกษาทางไกล ชัยยงค์  พรหมวงศ์ (2555 ,  
น.9-11) ได้กล่าวว่า “รูปแบบการศึกษาทางไกลพัฒนาการมาเป็นเวลานานในรูปแบบการศึกษาแบบ
เปิด ปัจจุบันได้มีการพัฒนาการมา 3 แนว ได้แก่ การจัดรูปแบบการศึกษาทางไกลที่ยึดผู้เรียน การ
จัดรูปแบบการศึกษาทางไกลโดยยึดระบบการถ่ายทอด และการจัดรูปแบบการศึกษาทางไกลโดยยึด
โครงสร้างสื่อการศึกษา” 
 จากรายละเอียดของรูปแบบการศึกษาทางไกลทั้ง 3 แนว ผู้วิจัยได้วิเคราะห์และสรุป
สาระส าคัญดังนี้ 
  1) การจัดรูปแบบการศึกษาทางไกลโดยท่ียึดผู้เรียนจ าแนกเป็น 3 กลุ่ม คือ แบบเดี่ยว 
แบบทวิ และแบบตรี 
  2) การจัดรูปแบบการศึกษาทางไกลโดยยึดระบบการถ่ายทอดจ าแนกเป็น 7 รูปแบบ 
คือ การศึกษาภายนอก การศึกษาแบบขยายสาขา การศึกษาแบบในและนอกวิทยาเขต การศึกษาทาง
ไปรษณีย์ การศึกษาแบบตลาดวิชา การศึกษาระบบมหาวิทยาลัยเปิด และการเรียนระบบเปิด 
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  3) การจัดรูปแบบการศึกษาทางไกลโดยยึดโครงสร้างสื่อการศึกษาทางไกล  จ าแนก
การศึกษาทางไกลออกเป็น 3 รูปแบบ คือ รูปแบบที่ยึดสื่อสิ่งพิมพ์เป็นสื่อแกนกลาง รูปแบบที่ยึดสื่อ
แพร่เสียงและภาพเป็นสื่อแกนกลาง และรูปแบบที่ยึดสื่อคอมพิวเตอร์เป็นสื่อแกนกลาง 
 รูปแบบการศึกษาทางไกลที่ยึดสื่อแพร่เสียงและภาพเป็นสื่อแกนกลาง ใช้รูปแบบนี้ถ่ายทอด
เนื้อหาสาระส่วนใหญ่ทางสื่อรายการวิทยุกระจายเสียงและรายการวิทยุโทรทัศน์ โดยจัดรายการส่วน
ใหญ่เป็นแบบสอนโดยตรง 
 ส าหรับต าราเสียงเพ่ือการศึกษาทางไกลจัดอยู่ในรูปแบบการศึกษาทางไกลที่ยึดสื่อแพร่เสียง
และภาพเป็นสื่อกลาง 
 1.3 การใช้การศึกษาทางไกลเพื่อพัฒนาตนเอง การใช้การศึกษาทางไกลเพ่ือพัฒนาตนเองมี 
2 รูปแบบ คือ การใช้การศึกษาทางไกลในการพัฒนาตนเองโดยมุ่งวุฒิบัตร และการใช้การศึกษา
ทางไกลในการพัฒนาตนเองโดยไม่มุ่งวุฒิบัตร ในที่นี้จะศึกษาเฉพาะการใช้การศึกษาทางไกลในการ
พัฒนาตนเองโดยมุ่งวุฒิบัตร ชัยยงค์  พรหมวงศ์ (2555, น.25-26) ได้กล่าวว่า “การใช้การศึกษา
ทางไกลเพ่ือพัฒนาตนเองโดยมุ่ งวุฒิบัตร สถาบันการศึกษาอาจพัฒนาสื่อสิ่งพิมพ์ รายการ
วิทยุกระจายเสียง รายการวิทยุโทรทัศน์ สื่ออิเล็กทรอนิกส์และโทรคมนาคม และการสอนเสริมขึ้น” 
 จากการศึกษารายละเอียดของการใช้การศึกษาทางไกลเพ่ือพัฒนาตนเองโดยมุ่งวุฒิบัตร 
หมายถึง เข้าในระบบของสถาบันการศึกษาที่เปิดสอนทางไกล ผู้วิจัยได้วิเคราะห์สาระส าคัญและสรุป
ได้ดังนี้ สื่อสิ่งพิมพ์ในการศึกษาทางไกลประกอบด้วย ต าราที่ให้ศึกษาด้วยตนเอง แบบฝึกปฏิบัติหรือ
แนวการศึกษา หนังสือชุด วารสารต่างๆ แต่ที่ถือว่าเป็นองค์ประกอบส าคัญ ได้แก่ ต าราทางไกล และ
แบบฝึกปฏิบัติหรือแนวการศึกษา 
  1) ต าราทางไกลที่ให้ศึกษาด้วยตนเอง เป็นต าราที่ออกแบบเพ่ือให้สามารถเรียนได้
ด้วยตนเอง มีองค์ประกอบหลัก 6 ประการ คือ การประเมินตนเองก่อนเรียน เค้าโครงล่วงหน้า การ
เสนอเนื้อหาสาระกิจกรรมที่ก าหนดให้ท า แนวตอบหรือผลย้อนกลับ และการประเมินตนเองหลังเรียน 
ต าราประเภทนี้เรียกชื่อต่างๆ กัน อาทิ ต าราเรียนเอง เอกสารการสอน ประมวลสาระ โมดูล บทเรียน
ส าเร็จรูป เป็นต้น 
  2) แบบฝึกปฏิบัติ  (Work book) หรือแนวการศึกษา (Study Guide) เป็นเอกสาร
สิ่งพิมพ์ที่ออกแบบให้ใช้คู่กับต าราทางไกล เพ่ือชี้น าทางการเรียนและช่วยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการ
เรียนอย่างกระฉับกระเฉง มิใช่อ่านจากต าราอย่างเดียว เอกสารประเภทนี้มีองค์ประกอบส าคัญ คือ 
สาระสังเขป ที่ว่างส าหรับบันทึกสาระส าคัญ ที่ว่างส าหรับท ากิจกรรม และส่วนที่เป็นการประเมิน
ตนเองก่อนและหลังเรียน 
  3) รายการวิทยุกระจายเสียงและรายการวิทยุโทรทัศน์  เป็นแหล่งความรู้ส าหรับ
ประชาชนทั่วไป เพื่อหาความรู้เพิ่มเติมในการพัฒนาตนเอง 
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  4) สื่อโสตทัศน์ ได้แก่ สื่อประเภทภาพและเสียง อาทิ เทปเสียง ซีดี ฯลฯ 
  5) สื่ออิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์  ได้แก่ บทเรียนคอมพิวเตอร์ ไปรษณีย์
อิเล็กทรอนิกส์ การประชุมทางไกล ฯลฯ 
 1.4 การผลิตสื่อหลักและสื่อเสริมส าหรับการศึกษาทางไกล การผลิตสื่อหลักและสื่อเสริม
ส าหรับการศึกษาทางไกลเป็นเรื่องส าคัญ เพ่ือให้สื่อทางไกลที่ผลิตขึ้นถ่ายทอดเนื้อหาและสนองตอบ
ผู้เรียนในการเรียนรู้ นิคม  ทาแดง (2556, น.140-146) ได้กล่าวว่า “การผลิตสื่อหลักเพ่ือการศึกษา
ทางไกลต้องด าเนินการตามล าดับ คือ การก าหนดแผนผังแนวคิด การเขียนแผนการสอนของหน่วย
หรือตอน การก าหนดสื่อเสริม การทดสอบประสิทธิภาพสื่อหลัก และการปรับปรุงและผลิตสื่อเพ่ือการ
ใช้ ส่วนการผลิตสื่อเสริมของการศึกษาทางไกล เป็นสื่อที่อยู่นอกเหนือระบบสื่อหลักใช้ประกอบและ
เติมเต็มรายละเอียดต่างๆ ที่ไม่มีหรือจุดอ่อนของระบบ สื่อเสริมมีขอบข่ายประกอบด้วย สื่อประกอบ 
สื่อบรรยายรายละเอียด สื่อเพ่ือสอนเสริม สื่อเพ่ือสอนเข้ม และคู่มือการท างานในสถานการณ์จริง” 
 จากรายละเอียดเรื่องการผลิตสื่อหลักและสื่อเสริมส าหรับการศึกษาทางไกล ผู้วิจัยได้
วิเคราะห์ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาต าราเสียงเพ่ือการศึกษาทางไกล และสรุปสาระส าคัญได ้ดังนี้ 
 1) การผลิตสื่อหลักการศึกษาทางไกล มีข้ันตอนการผลิตอยู่ 6 ขั้นตอนดังนี้ (1) การก าหนด
แผนผังแนวคิด เป็นการน าหลักสูตรมาวิเคราะห์เพ่ือก าหนดรายละเอียดและแยกเนื้อหาสาระออกเป็น
หน่วย ตอน และหัวเรื่อง พร้อมกับการพิจารณาจัดล าดับ หน่วย ตอน และหัวเรื่อง  (2) การเขียน
แผนการสอนของหน่วยหรือตอน เป็นการก าหนดเค้าโครงหลักของหน่วยและตอน ประกอบด้วย  
เค้าโครงเนื้อหาสาระ แนวคิด วัตถุประสงค์ กิจกรรม สื่อที่ใช้ และการประเมิน (3) การก าหนดเนื้อหา
และประสบการณ์และกิจกรรม เป็นขั้นน าเสนอรายละเอียดของแผนตามล าดับขั้นตอนที่ได้วิเคราะห์
และจัดล าดับทางการน าเสนอไว้แล้ว (4) การก าหนดสื่อเสริม เป็นการที่ผู้ผลิตเห็นว่าสื่อหลักที่
ถ่ายทอดไม่ได้หรือไม่แน่ใจไว้ ส าหรับน าออกมาเป็นสื่อเสริมจ านวนหนึ่งด้วยก าหนดส าหรับเสริมเติม
เต็ม หรือขยายรายละเอียดของเนื้อหาและประสบการณ์ต่างๆ (5) การทดสอบประสิทธิภาพสื่อหลัก 
เป็นกิจกรรมที่ส าคัญที่ต้องด าเนินการตามหลักการและขั้นตอนของการพัฒนาเพ่ือการศึกษาทางไกล 
ซึ่งจะต้องทดสอบกับผู้เรียน และ (6) การปรับปรุงและการผลิตสื่อเพ่ือการน าไปใช้จริง เป็นขั้นที่จะน า
ข้อมูลต่างๆ เหล่านั้นมาพิจารณาปรับปรุงแก้ไขและเพ่ิมเติมสื่อหลักให้สมบูรณ์และมีประสิทธิภาพ
สูงสุดตามสถานการณ์ท่ีก าหนดไว้ 
 2) การผลิตสื่อเสริมของการศึกษาทางไกล ประกอบด้วย (1) การผลิตสื่อประกอบ เป็นสื่อ
ปลีกย่อยที่ต้องใช้ควบคู่กับระบบสื่อหลักของการฝึกอบรมมีบทบาทหน้าที่ในการชี้น าการใช้สื่อใน 
กระบวนการศึกษาทางไกล สื่อประกอบอาจเป็นสื่อสิ่งพิมพ์ สื่อโสตทัศน์ต่างๆ ซีดีเสียงประกอบ 
สื่อสิ่งพิมพ์ (2) การผลิตสื่อขยายรายละเอียดเป็นสื่อที่เตรียมการไว้ให้ผู้เรียนได้ศึกษาเพ่ิมเติมในส่วนที่
เป็นจุดอ่อนของสื่อหลัก เพ่ือเสริมเติมเต็มเนื้อหาสาระ ทักษะและประสบการณ์ให้แก่ผู้เรียนที่มีความ
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ต้องการหรือมีความจ าเป็นส่วนบุคคล (3) การผลิตสื่อเสริม เป็นการเสริมเติมเต็มเนื้อหาสาระ ทักษะ 
และประสบการณ์จากประเด็นที่จ าเป็นต้องมีการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน (4) การผลิตสื่อ
สัมมนาเข้ม เป็นการฝึกฝนและท ากิจกรรมที่จ าเป็นต้องมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนเหมือนกับการสอน
เสริม และ (5) การผลิตคู่มือการท างานในสถานการณ์จริง เป็นการฝึกปฏิบัติรวบยอดของการสอน
ทางไกล 
 ในการพัฒนาต าราเสียงเพ่ือการศึกษาทางไกลจึงใช้ได้ทั้งเป็นสื่อหลักและสื่อเสริม ส าหรับสื่อ
เสริมอยู่ในรูปสื่อประกอบ และสื่อขยายรายละเอียด 
 
2. ต าราเสียงเพื่อการศึกษาทางไกล 
 ต าราเสียงเป็นเครื่องมือที่ส าคัญในการวิจัยครั้งนี้ ต าราเสียงเพ่ือการศึกษาทางไกลหรือสื่อ
เสียงเพ่ือการศึกษาทางไกล เท่าที่ผู้วิจัยได้ศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องในเรื่องต าราเสียง ยัง ไม่มี
ผู้เขียนหรือมีผู้ท าวิจัยในเรื่องนี้น้อย ซึ่งมักจะน าวรรณกรรมที่เป็นสื่อเสียงเพ่ือการศึกษา รายการ
วิทยุกระจายเสียง เทปเสียงเพ่ือการศึกษา แทน “ต าราเสียงเพ่ือการศึกษา” ผู้วิจัยได้เขียนเรื่องต ารา
เสียงเพ่ือการศึกษาในรูปของเอกสารการสอนของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชในหลักสูตรระดับ
ปริญญาตรี 
 ต าราเสียงเพ่ือการศึกษายังเป็นนวัตกรรมทางสื่อเสียงที่ยังไม่มีการน ามาใช้กันอย่างแพร่หลาย 
ต าราเสียงเพ่ือการศึกษามีลักษณะเหมือนกับต าราทางไกลที่ยึดแนวทางการผลิตสื่อสิ่งพิมพ์แบบ
ทางไกลเป็นสื่อหลัก ซึ่งต าราเสียงเพ่ือการศึกษามีการจัดระบบความสัมพันธ์การน าเสนอเนื้อหาสาระ 
วัตถุประสงค์ และกิจกรรมให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยมีการจัดโปรแกรมการเรียนไว้
ล่วงหน้า 
 2.1 แนวคิดต าราเสียงเพื่อการศึกษา  วาสนา  ทวีกุลทรัพย์ (2560, น.27-32) ได้ให้
ความหมายว่า “ต าราเสียงเพ่ือการศึกษา หมายถึง สื่อเสียงที่ถ่ายทอดเนื้อหาสาระที่เป็นความรู้
ความสามารถไปยังผู้เรียนโดยมีการจัดโปรแกรมการเรียนไว้ล่วงหน้า ที่มุ่งให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการ
ท ากิจกรรมได้ข้อมูลย้อนกลับทันที เกิดความภาคภูมิใจในความส าเร็จและเกิดการเรียนรู้ทีละน้อย 
ความส าคัญของต าราเสียงเพ่ือการศึกษามีดังนี้ (1) ท าให้ผู้เรียนเรียนโดยยึดตนเองเป็นศูนย์กลาง  
(2) ท าให้ผู้เรียนได้ฝึกฝนทักษะความช านาญเฉพาะทาง (3) ช่วยอธิบายเนื้อหาให้ผู้เรียนเข้าใจได้ดี
ยิ่งขึ้น (4) ท าให้ผู้เรียนเกิดความคิดรวบยอดหรือทบทวนเนื้อหาสาระที่เรียน (5) ท าให้ผู้เรียนที่มีระดับ
ความสามารถต่างกันสามารถเรียนไปตามศักยภาพของตน (6) ท าให้ผู้เรียนมีโอกาสปฏิสัมพันธ์กับสื่อ
เสียงและปฏิสัมพันธ์กับผู้สอน และ (7) การน าเอาสื่ออ่ืนมาใช้ร่วมกับต าราเสียงท าให้สื่อนั้นมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ประเภทของต าราเสียงเพ่ือการศึกษาจ าแนกได้ (1) ตามการน าเอาสื่ออ่ืนมาใช้
ด้วยในต าราเสียง และ (2) ตามช่องทางการผ่านของเสียง และ (3) ตามการน ามาใช้เป็นสื่อหลักและ
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สื่อเสริม รูปแบบของต าราเสียงเพ่ือการศึกษาจ าแนกออกเป็น (1) ต าราเสียงแบบบรรยายหรืออธิบาย
เนื้อหา (2) ต าราเสียงแบบสรุปเนื้อหา (3) ต าราเสียงแบบแบบฝึกหัด (4) ต าราเสียงแบบบทเรียนแบบ
โปรแกรม และ (5) ต าราเสียงประกอบสื่อทัศนะ 
  จากการศึกษาแนวคิดต าราเสียงเพ่ือการศึกษาในด้านความหมาย ความส าคัญ ประเภท 
และรูปแบบของต าราเสียงเพ่ือการศึกษา ผู้วิจัยได้วิเคราะห์และสรุปสาระส าคัญที่จะน ามาใช้ในการ
พัฒนาต าราเสียงเพ่ือการศึกษาทางไกล ดังนี้ 
  2.1.1 ความส าคัญของต าราเสียงเพื่อการศึกษา ดังนี้ (1) ท าให้ผู้เรียนเรียนโดยยึด
ตนเองเป็นศูนย์กลาง ผู้สอนสามารถน ามาใช้ให้ผู้เรียนได้เรียนด้วยตนเองตามความสะดวกและความ
สนใจของผู้เรียนแต่ละคน (2) ท าให้ผู้เรียนได้ฝึกฝนทักษะความช านาญเฉพาะทางต าราเสียงในรูปแบบ
แบบฝึกหัด (3) ช่วยอธิบายเนื้อหาให้ผู้เรียนเข้าใจได้ดียิ่งขึ้น การใช้ต าราเสียงเสนอเนื้อหาโดยการ
อธิบายเนื้อหาอย่างละเอียด ท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดีกว่าการอ่านจากข้อความหรือตัวหนังสือ 
(4) ท าให้ผู้เรียนเกิดความคิดรวบยอดหรือการทบทวนเนื้อหาที่เรียน เพ่ือให้เข้าใจเนื้อหาดียิ่งขึ้นจดจ า
เนื้อหาให้ได้ดีขึ้น (5) ท าให้ผู้เรียนที่มีระดับความสามารถต่างกันสามารถเรียนไปตามศักยภาพของตน 
ต าราเสียงแบบบทเรียนแบบโปรแกรมจะเสนอเนื้อหาที่เน้นสาระส าคัญทีละน้อย ซึ่งเหมาะส าหรับ
ผู้เรียนทีเ่รียนอยู่ในระดับอ่อนที่ค่อยเรียนรู้ ส าหรับผู้เรียนที่เรียนเก่งและตอบค าถามได้อย่างรวดเร็วไม่
ต้องมาคอยตอบค าถามในข้ออ่ืนอีก (6) ท าให้ผู้เรียนมีโอกาสปฏิสัมพันธ์กับสื่อเสียงและปฏิสัมพันธ์กับ
ผู้สอน ผู้เรียนจะปฏิสัมพันธ์ผ่านทางระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตหรือสื่อสังคม ซึ่งผู้สอนสามารถ
โต้ตอบกับผู้เรียนได้ เมื่อผู้เรียนถามโดยบันทึกเสียงไว้และผู้สอนจะตอบกลับไปยังผู้เรียนโดย
บันทึกเสียงเช่นกัน และ (7) การน าเอาสื่ออ่ืนมาใช้ร่วมกับต าราเสียง เช่น สื่อสิ่งพิมพ์กับสื่อเสียง
เรียกว่า ต าราเสียงประกอบสื่อโสตทัศน์ ท าให้สื่อนั้นมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น เช่น ต าราเสียงประเภท
ประกอบสื่อทัศน์จะท าให้ผู้เรียนเข้าใจเนื้อหาที่เรียนดียิ่งขึ้น ทั้งได้ยินเสียงและเห็นภาพนั้น 
  2.1.2 ประเภทของต าราเสียงเพื่อการศึกษา สามารถจ าแนกได้ (1) จ าแนกประเภท
ของต าราเสียงเป็นสื่อหลัก หมายถึง ต าราเสียงที่เสนอเนื้อหาและกิจกรรม และแนวตอบแบบประเมิน
ไว้ครบถ้วน ต าราเสียงประเภทนี้เป็นต าราเสียงที่มีความสมบูรณ์อยู่ในตนเอง และไม่ต้องน าสื่ออ่ืน
มาร่วม ส่วนต าราเสียงที่น าสื่ออ่ืนมาร่วม เป็นต าราเสียงที่เสนอข้อความในรูปแผนภูมิ กราฟ แผนภาพ 
หรือภาพนิ่ง เมื่อร่วมกับต าราเสียงท าให้ผู้เรียนเรียนต าราเสียงประเภทนี้จะเข้าใจได้ยิ่งขึ้น (2) จ าแนก
ประเภทต าราเสียงตามช่องทางการผ่านของเสียงโดยใช้วัสดุบันทึกเสียง และระบบเครือข่ายผ่านทาง
อินเทอร์เน็ตหรือผ่านสื่อสังคม (3) จ าแนกประเภทต าราเสียงในการเข้าใช้เป็นสื่อหลักและสื่อเสริม 
ต าราเสียงใช้เป็นสื่อหลักเพื่อเสนอเนื้อหาสาระที่ผู้เรียนต้องเรียนโดยใช้ต าราเสียงท าหน้าที่เป็นสื่อหลัก 
อาจมีสื่อเสริมประเภทสื่อสังคม สื่อภาพ สื่อสิ่งพิมพ์ มาร่วมให้เนื้อหาสาระเพ่ิมเติม ส่วนต าราเสียงที่ใช้
เป็นสื่อเสริม เป็นการเสนอเนื้อหาสาระที่ผู้เรียนควรรู้หรือน่ารู้ท าหน้าที่เป็นสื่อเสริมจากสื่อหลัก เพ่ือ
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เสริมให้ผู้เรียนมีความรู้เพิ่มมากข้ึนกว่าหลักสูตรก าหนดไว้ หรือช่วยอธิบายในเรื่องที่สื่อหลักไม่สามารถ
อธิบายได้ชัดเจน สื่อเสริมในรูปต าราเสียงจะช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจเนื้อหาสาระในสื่อหลักได้ดียิ่งขึ้น เช่น 
เอกสารการเรียน ซึ่งเป็นสื่อสิ่งพิมพ์ใช้เป็นสื่อหลัก 
  2.1.3 รูปแบบของต าราเสียงเพื่อการศึกษา มี 5 รูปแบบ (แต่ละรูปแบบมีความ
แตกต่างในการน าเสนอและการใช้ว่าเป็นสื่อหลัก และสื่อเสริม ดังกล่าวถึงข้างต้น)  
   1) ต าราเสียงแบบบรรยายหรืออธิบายเนื้อหา เป็นต าราเสียงที่เสนอเนื้อหา
สาระเหมือนต าราทางไกลหรือเอกสารการสอน การน าเสนอเนื้อหาเป็นการบรรยายหรืออธิบาย
เนื้อหาโดยครูหรือผู้สอน ต าราเสียงแบบบรรยายใช้เพ่ืออธิบายเนื้อหาการน าเสนอจะเริ่มต้น แนะน า
ต าราเสียงนี้ว่าประกอบกลุ่มสาระการเรียนรู้/วิชา ระดับชั้นใด หน่วยงานหรือบุคคลใดผลิต ระยะเวลา
ในการเรียน จากนั้นจะแนะน าการใช้เริ่มตั้งแต่สัญญาณในต าราเสียง (ถ้ามี) จึงเริ่มด้วยการให้ผู้เรียน
ท าแบบประเมินตนเองก่อนเรียน เสนอแผนการสอน หรือแผนการเรียน บรรยายหรืออธิบายเนื้อหา
แต่ละหัวเรื่อง เมื่ออธิบายแต่ละหัวเรื่องจบลงแล้ว ก็ให้ผู้เรียนท ากิจกรรมโดยระบุระยะเวลาในการท า
กิจกรรม พร้อมทั้งให้หยุดต าราเสียงเพ่ือท ากิจกรรม หรือจะปล่อยเสียงดนตรีแทนการหยุด เมื่อครบ
เวลาที่ก าหนดให้แล้วจึงให้แนวตอบหรือเฉลยค าตอบทันที เมื่อจบการเรียนในหัวเรื่องที่ 1 แล้วให้
ผู้เรียนเรียนในหัวเรื่องท่ี 2 จนครบหมดทุกหัวเรื่อง จึงให้ผู้เรียนท าแบบประเมินผลตนเองหลังเรียน ใน
การเรียนจากต าราเสียงควรมีคู่มือการใช้ต าราเสียงให้กับผู้เรียน ซึ่งก่อนเรียนผู้เรียนต้องศึกษาคู่มือ
การใช้ต าราเสียงก่อน นอกจากนี้ผู้สอนอาจมีแบบฝึกปฏิบัติ เพ่ือใช้ควบคู่กับต าราเสียง ซึ่งเป็นเอกสาร
ในรูปสื่อสิ่งพิมพ์ เพ่ือให้ผู้เรียนได้บันทึกสาระที่ได้จากการเรียนในระหว่างฟังต าราเสียง ก็จะมีที่ว่างให้
บันทึก และมีพ้ืนที่ว่างในกระดาษส าหรับให้ผู้เรียนได้ท ากิจกรรมลงในแบบฝึกปฏิบัติ เพ่ือให้ตรวจสอบ
งานที่ท าได้ ในแบบฝึกปฏิบัติอาจมีกระดาษค าตอบ กรณีนี้มีแบบประเมินผลตนเองก่อนเรียนและหลัง
เรียนเป็นแบบปรนัยแบบเลือกตอบให้ผู้เรียนได้ท าลงในกระดาษค าตอบได้ 
   2) ต าราเสียงแบบสรุปเนื้อหา เป็นต าราเสียงที่เสนอเนื้อหาสาระที่เป็นการสรุป
บทเรียนในแต่ละหัวเรื่อง หัวข้อย่อยในแต่ละหน่วย ต าราเสียงแบบสรุปเนื้อหาจะมีลักษณะเหมือนกับ
ต าราเสียงแบบบรรยายหรือแบบอธิบายเนื้อหา แต่แทนที่จะเป็นการอธิบายเนื้อหากับเป็นการ
บรรยายสรุปเฉพาะสาระส าคัญของเนื้อหาเท่านั้น 
   3) ต าราเสียงแบบแบบฝึกหัด เป็นต าราเสียงที่เสนอในรูปแบบของการฝึกหัดให้
ผู้เรียนได้ท าแบบฝึกหัด เหมือนกับแบบฝึกหัดที่เสนอในรูปสื่อสิ่งพิมพ์ แต่ต าราเสียงแบบแบบฝึกหัดนี้
จะมีหลายรูปแบบ คือ (1) เสนอเนื้อหาให้ค าอธิบายผู้เรียนที่ เรียนในแต่ละหัวเรื่องหรือหัวข้อย่อย 
จากนั้นถามค าถามและให้ผู้เรียนตอบค าถาม ค าตอบที่ถูกมีการอธิบายว่าถูกเพราะอะไร และ (2) ให้
ผู้เรียนฟังค าถามและให้ผู้เรียนตอบค าถาม และตรวจสอบค าตอบ หลังจากนั้นควรจะเสนอเนื้อหาโดย
ให้ค าอธิบายที่เรียนในแต่ละหัวเรื่องหรือหัวข้อย่อยที่เกี่ยวข้องกับข้อค าถามนั้น ต าราเสียงแบบ
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แบบฝึกหัดอาจจะเป็นการถามค าถามและให้ผู้เรียนตอบแบบเติมค า แบบเลือกตอบ ตอบค าถามสั้น 
หรือกาเครื่องหมายถูกหรือผิด ต าราเสียงแบบแบบฝึกหัดจึงเหมือนกับแบบทดสอบที่ทดสอบผู้เรียนได้
ทุกวิชาหรือกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
   4) ต าราเสียงแบบบทเรียนแบบโปรแกรม ต าราเสียงรูปแบบนี้น ามาใช้ในการ
น าเสนอเนื้อหาแบบบทเรียนแบบโปรแกรม คือ การเสนอเนื้อหาทีละน้อยในรูปกรอบหรือเฟรมซึ่ง
บรรจุค าบรรยายทีละน้อย จากนั้นก็มีค าถามถามเนื้อหาที่ผู้เรียนเรียนในกรอบหรือเฟรม ก็คือ เนื้อหา
สั้นๆ เมื่อผู้เรียนตอบค าถามในสมุดเรียนหรือแบบฝึกปฏิบัติแล้ว หลังจากนั้นก็มาฟังเฉลยหรือการให้
แนวตอบ 
   5) ต าราเสียงประกอบสื่อทัศนะ เป็นต าราเสียงที่มีการน าสื่ออ่ืนมาใช้ร่วมกัน 
อาจเป็นสื่อสิ่งพิมพ์หรือสื่อโสตทัศน์ สื่อสิ่งพิมพ์หรือสื่อโสตทัศน์ สื่อสิ่งพิมพ์มีข้อความอยู่ในรูปของ
แผนภูมิ กราฟ แผนภาพ และภาพนิ่ง ประกอบกับการบรรยายหรืออธิบายเนื้อหา ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียน
เข้าใจเนื้อหาสาระที่เรียนได้ดียิ่งข้ึน ซึ่งต าราเสียงรูปแบบนี้อาจผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตหรือสื่อ
สังคม ก็จะน ามาใช้กับผู้เรียนได้สะดวกและให้ประโยชน์  
   โดยสรุป ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยจึงได้น ารูปแบบของต าราเสียงที่ท าหน้าที่เป็นสื่อ
หลักเหมือนกับเอกสารการสอน คือ ต าราเสียงแบบบทเรียนแบบโปรแกรม และสื่อเสริมประเภทสื่อ
ประกอบ ต าราเสียงแบบแบบฝึกหัด และสื่อเสริมประเภทสื่อสนับสนุน คือ ต าราเสียงแบบสรุปเนื้อหา 
   นอกจากนี้ ในปี พ.ศ. 2554 ในโครงการบริการวิชาการแก่ สังคม วาสนา   
ทวีกุลทรัพย์ (2554, น.16-68) ได้เขียนเอกสารประกอบการบรรยาย เรื่อง ต าราเสียงเพ่ือการศึกษา
ขึ้น ซึ่งผู้วิจัยได้สรุปสาระสังเขปดังนี้ 
   1) ความหมายของต าราเสียงเพื่อการศึกษา เป็นสื่อเสียงที่มุ่งให้ความรู้แก่
ผู้เรียนโดยน าเสนอในรูปซีดีและสื่อสิ่งพิมพ์ในรูปแบบแบบฝึกหัด หรือเอกสารโสตทัศน์ ที่ผู้เรียน
สามารถเรียนด้วยตนเอง เรียนเป็นกลุ่ม หรือเรียนพร้อมกันในห้องเรียน 
   2) ความส าคัญของต าราเสียงเพื่อการศึกษา มีดังนี้ (1) ช่วยถ่ายทอดเนื้อหา
สาระแทนครู (2) ใช้สอนเนื้อหาตามหลักสูตร (3) ช่วยให้นักเรียนมีโอกาสเรียนรู้ด้วยตนเอง (4) ช่วย
ให้นักเรียนมีความมั่นใจในการเรียนว่าตนเองมีความสามารถในการเรียนได้ และ (5) เป็นแหล่งความรู้
ที่ผู้เรียนสามารถเรียนได้ด้วยตนเอง 
   3) ประเภทของต าราเสียงเพื่อการศึกษา ที่น ามาใช้กับนักเรียนตั้งแต่ระดับ
ประถมศึกษา มัธยมศึกษา และอุดมศึกษา ปรเภทของต าราเสียงเพ่ือการศึกษาจ าแนกได้ดังนี้ คือ 
       (1) ต าราเสียงที่ใช้ในการปฐมนิเทศ แนะน าการเรียนในหน่วยการเรียน
หรือบทเรียน ต าราเสียงประเภทนี้แนะน าสาระส าคัญทั้ง 15 – 17 หน่วย 
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    (2) ต าราเสียงเพื่ออธิบายเนื้อหาที่มีความสลับซับซ้อน ต าราเสียงสามารถ
ให้ผู้เรียนเข้าใจเนื้อหาได้ง่าย ท าให้เนื้อหามีความเป็นรูปธรรม ซึ่งหนังสือหรือแบบเรียนจะเสนอ
เนื้อหาน้อยและไม่สามารถอธิบายเนื้อหาอย่างกะทัดรัด ครูสอนอาจผลิตต าราเสียงเพ่ืออธิบายเนื้อหา
ที่ยากนั้นโดยขยายความให้ผู้เรียนเข้าใจดียิ่งขึ้น ต าราเสียงประเภทนี้ผู้สอนต้องวิเคราะห์เนื้อหาใน
หนังสือที่ครูสอน ว่ามีส่วนใดของเนื้อหาที่หยิบมาอธิบายให้นักเรียนได้เข้าใจ หรือถามผู้เรียนว่าส่วนใด
ที่ผู้เรียนสงสัยหรือผู้เรียนชอบถามมากที่สุด 
    (3) ต าราเสียงแบบบรรยายเนื้อหา ใช้แทนผู้สอนในกรณีที่ผู้สอนขาดหรือ
ผู้สอนไม่มีความช านาญที่สอนเนื้อหานั้น ต าราเสียงแบบบรรยายเป็นสื่อเสียงที่ถ่ายทอดเนื้อหาสาระ
แทนผู้สอน มุ่งให้ความรู้ เหมือนกับการสอนของผู้สอนหน้าชั้นเรียน ในต าราเสียงประเภทนี้จะ
ประกอบด้วยขั้นตอนสอนทั้ง 5 ขั้น คือ ขั้นทดสอบก่อนเรียน ขั้นน าเข้าสู่เนื้อหาที่เรียน ขั้นเสนอ
เนื้อหา ขั้นสรุปเนื้อหา และขั้นทดสอบหลังเรียน ต าราเสียงแบบบรรยายเหมาะกับเนื้อหาสาระ
ประเภทพุทธิพิสัยที่เนน้ความรู้ ความเข้าใจ การน าไปใช้ การวิเคราะห์ และการสังเคราะห์ 
    (4) ต าราเสียงที่ใช้ส าหรับสรุปเนื้อหา การสรุปเนื้อหาจะช่วยให้ผู้เรียน
เข้าใจเนื้อหาดียิ่งขึ้น การสรุปเนื้อหาจากที่ผู้สอนต้องสอนหรือในหนังสือหรือแบบเรียนมาสรุปให้
ผู้เรียนฟัง ไม่ใช่น าสิ่งที่ไม่มีอยู่ในเนื้อหามาสรุป การสรุปเนื้อหาจะเป็นการตอกย้ า ซ้ าทวนให้ผู้เรียนได้
ตรวจสอบตนเองว่าสิ่งที่เรียนผู้เรียนเข้าใจเนื้อหาได้ถูกต้องหรือไม่ สาระส าคัญในเนื้อหานั้นมีอะไรบ้าง 
    (5) ต าราเสียงแบบบทเรียนแบบโปรแกรม เป็นสื่อเสียงที่เสนอเนื้อหาสาระ
ตามกรอบหรือเฟรม มีค าถามและมีแนวตอบให้ผู้เรียน ต าราเสียงแบบบทเรียนแบบโปรแกรมเหมาะ
ส าหรับผู้เรียนเรียนด้วยตนเอง ต าราเสียงประเภทนี้ผลิตขึ้นยากกว่าต าราเสียงประเภทอ่ืนๆ ผู้สอน
ต้องเข้าใจการผลิตบทเรียนแบบโปรแกรมเพ่ือจะน ามาใช้ในการผลิตต าราเสียงแบบบทเรียนแบบ
โปรแกรม 
    (6) ต าราเสียงแบบเอกสารโสตทัศน์ เป็นสื่อที่เสนอในรูปข้อความ แผนภูมิ 
และแผนภาพ อยู่ในรูปสื่อสิ่งพิมพ์ และใช้สื่อเสียง คือ ต าราเสียงอธิบายสิ่งที่อยู่ในรูปสิ่งพิมพ์ เรียกว่า 
เอกสารโสตทัศน์ ต าราเสียงประเภทนี้ใช้แทนสื่อประเภทที่เสนอทั้งเสียงและภาพนิ่ง การเสนอต ารา
เสียงแบบเอกสารโสตทัศน์ ต้องประกอบด้วยเอกสารโสตทัศน์และเสียงที่อธิบาย ข้อความ ภาพ 
แผนภูมิ และแผนภาพ ต าราเสียงแบบเอกสารโสตทัศน์ บางครั้งเรียกว่าต าราเสียงแบบสื่อทัศน์ 
    (7) ต าราเสียงแบบให้แนวตอบ เป็นสื่อเสียงที่ท าหน้าที่เฉลยหรือให้แนว
ตอบแบบฝึกหัดที่มีอยู่ในรูปสื่อสิ่งพิมพ์ จะช่วยป้องกันไม่ให้ผู้เรียนแอบดูค าตอบก่อน ค าตอบหรือค า
เฉลยผู้สอนจะอธิบายข้อเลือกที่ผิดให้ผู้เรียนได้ทราบว่าผิดอย่างไร ให้ความรู้เพ่ิมเติมกับผู้เรียน ต ารา
เสียงที่ให้แนวตอบจะให้ประโยชน์กับผู้เรียน ผู้เรียนสามารถทดสอบความรู้ของตนเองเพ่ือจะได้
ประเมินตนเองและปรับปรุง 
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 2.2 ทฤษฎีที่น ามาพัฒนาต าราเสียงเพื่อการศึกษาทางไกล 
  ในการพัฒนาต าราเสียงเพ่ือการศึกษาทางไกล นอกจากจะใช้แนวคิดของการศึกษา
ทางไกลมาใช้ในการพัฒนา ผู้วิจัยยังได้ศึกษาทฤษฎีที่น ามาใช้ที่เก่ียวข้องกับรูปแบบของต าราเสียงแบบ
แบบฝึกหัด ต าราเสียงแบบบทเรียนแบบโปรแกรม และต าราเสียงแบบสรุปเนื้อหา หรือทบทวนเนื้อหา 
ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องมีดังนี้ (1) การประยุกต์ทฤษฎีการเรียนรู้ (2) ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญา
ของเพียเจต์ และ (3) ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญาของบรูเนอร์ 
  ส าหรับทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญาของเพียเจต์และบรูเนอร์ ผู้วิจัยได้สรุป
สาระส าคัญที่เกี่ยวข้องกับการน าต าราเสียงเพ่ือการศึกษาทางไกลมาใช้กับผู้เรียนระดับประถมศึกษา 
ดังนี้ 
  2.2.1 การประยุกต์ทฤษฎีการเรียนรู้ ในการสอนที่ดี ทฤษฎีการเรียนรู้เป็นหัวใจส าคัญ
มากในการศึกษาทางไกลโดยเฉพาะต าราทางไกลมีการน าทฤษฎีการเรียนรู้มาใช้  ชัยยงค์  พรหมวงศ์ 
(2547, น.13-15) ได้กล่าวถึง “การประยุกต์ใช้ทฤษฎีการเรียนรู้กระท าได้ 4 สถานการณ์ คือ (1) ให้
ผู้เรียนมีโอกาสลงมือปฏิบัติหรือมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนอย่างกระฉับกระเฉง (2) ให้ผู้เรียนมี
ส่วนร่วมตรวจสอบผลของการกระท าอย่างทันท่วงที (3) ให้ผู้เรียนมีความภาคภูมิใจในความส าเร็จ 
และ (4) ให้ผู้เรียนมีโอกาสเรียนรู้ใคร่ครวญทีละน้อยตามล าดับขัน้” 
  จากการศึกษารายละเอียดการประยุกต์ทฤษฎีการเรียนรู้เพ่ือน ามาใช้ในต าราเสียงใน
การน าเสนอในต าราเสียง ผู้วิจัยได้วิเคราะห์และสรุปสาระส าคัญได้ดังนี้ 
   1) การจัดสถานการณ์ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียน ตามแนวคิด
ของทฤษฎีเกสตัลท์หรือกลุ่มสนามที่เชื่อว่าการเรียนรู้จะเกิดขึ้นเมื่อผู้เรียนเห็นปัญหาและมีความ
ประสงค์จะแก้ปัญหาด้วยการลงมือท าในสิ่งแวดล้อมที่เหมาะสม สถานการณ์ที่ครูควรจัดให้มีขึ้น คือ 
ให้ผู้เรียนได้ลงมือท ากิจกรรมทุกครั้งที่สอนไปแล้ว ให้ผู้เรียนตักตวงความรู้ใส่ปากเอง การมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมครอบคลุมการลงมือปฏิบัติทุกอย่าง การจัดกิจกรรมทุกอย่างต้องมีเครื่องมือช่วยให้ผู้เรียน
ประกอบกิจกรรม เมื่อให้ผู้เรียนประกอบกิจกรรมใดต้องมีเวลามากพอที่ผู้เรียนแต่ละคนจะท ากิจกรรม
นั้นลุล่วงไปได ้ดังนั้น ในต าราเสียงจะต้องให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม 
   2) การจัดสถานการณ์ที่ผู้ เรียนรับทราบค าติชมทันท่วงที  สถานการณ์นี้
ประยุกต์ทฤษฎีการเรียนรู้แบบเชื่อมโยงนิยม เมื่อผู้เรียนได้รับตัวแหย่แล้วก็ตอบสนองได้รับการ
เสริมแรงต่อการตอบสนองนั้น ค าติชมเป็นวิธีการที่อาจท าให้ผู้เรียนทราบว่ากิจกรรมหรืองานที่ตนท า
ไปแล้วนั้นถูกต้องหรือไม่ เพราะเหตุใด ผิดอย่างไร จะมีการแก้ไขประการใดจะได้จัดสถานการณ์ได้
ทันที ผู้สอนอาจท าได้โดยให้ผู้เรียนสามารถตรวจสอบค าตอบได้เองในรูปของเฉลย 
   3) การจัดสถานการณ์ให้ผู้ เรียนได้รับความภาคภูมิใจในความส าเร็จ 
จุดมุ่งหมายประการหนึ่งของการศึกษาต้องพัฒนาความเจริญงอกงามด้านจิตใจ เพ่ือให้ผู้เรียนมีความ
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ภาคภูมิใจและเชื่อมั่นในตนเอง ผู้สอนจึงต้องจัดสถานการณ์ที่เอ้ืออ านวยต่อการให้ผู้เรียนได้รับความ
ภาคภูมิใจในความส าเร็จ คือ การให้งานที่เหมาะสมกับความสามารถของผู้เรียนไม่ควรให้ยากเกิน
สติปัญญาของผู้เรียนจะท างานนั้นได้ ให้ความรู้แก่ผู้เรียนอย่างเพียงพอ ความภาคภูมิใจจะเกิดขึ้นเมื่อ
ผู้เรียนเกิดความพอใจ 
   4) การจัดสถานการณ์ให้ผู้เรียนได้มีโอกาสเรียนรู้และใคร่ครวญตามทีละน้อย
ตามล าดับขั้น คือ จ าแนกเรื่องที่จะสอนออกเป็นความคิดรวบยอดย่อย แล้วสอนเนื้อหาทีละความคิด
รวบยอดตามที่แบ่งไว้ทุกครั้งที่สอนความคิดรวบยอดอะไรแล้วต้อง ให้ผู้เรียนได้ลงมือท ากิจกรรมทันที 
และจัดสื่อประเภทส าเร็จรูปหรือบทเรียนแบบโปรแกรม หรือสื่อประเภทอ่ืนๆ ที่ผู้เรียนจะสามารถ
ศึกษาได้ด้วยตนเอง  
  2.2.2 ทฤษฎีพัฒนาการสติปัญญาของเพียเจต์ เกี่ยวข้องกับการพัฒนาต าราเสียงเพ่ือ
การศึกษาทางไกลให้เหมาะกับเด็กประถมศึกษา Lall and Lall (1983, pp,44-54) ได้กล่าวถึง
แนวคิดของเพียเจต์ว่า “การเรียนรู้ของเด็กเป็นไปตามพัฒนาการทางสติปัญญา พัฒนาการเป็นสิ่งที่
เป็นไปตามธรรมชาติ การจัดประสบการณ์จะช่วยส่งเสริมพัฒนาการของเด็กในช่วงที่เด็กก าลังจะ
พัฒนาไปสู่ขั้นที่สูงกว่า สามารถช่วยให้เด็กพัฒนาไปอย่างรวดเร็ว” 
  จากการศึกษารายละเอียดของทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญาของเพียเจต์ ผู้วิจัยได้
ศึกษาและวิเคราะห์น ามาใช้ในการน าเสนอเนื้อหาสาระในต าราเสียงสรุปสาระส าคัญ ดังนี้ 
  1) การคิดเป็นรูปภาพ เป็นขั้นพัฒนาการในช่วง 7-11 ปี เป็นขั้นที่ความคิดของเด็กไม่
ขึ้นกับการเรียนรู้จากรูปร่างเท่านั้น เด็กสามารถสร้างภาพในใจ และสามารถคิดย้อนกลับได้ และมี
ความเข้าใจเกี่ยวกับความสัมพันธ์ของสิ่งต่างๆ ได้มากขึ้น 
  2) ลักษณะกระบวนการทางสติปัญญา คือ สมองรับเรื่องราวและข้อมูลต่างๆ มาสะสม
เก็บไว้เพ่ือใช้ประโยชน์ ปรับประสบการณ์เดิมและประสบการณ์ใหม่ให้เข้ากันเป็นระบบหรือเครือข่าย
ทางปัญญาท่ีคนสามารถเข้าใจได้ 
  3) หลักการจัดการศึกษาหรือการสอน มีดังนี้ (1) ควรจัดประสบการณ์ให้เด็กอย่าง
เหมาะสมกับพัฒนาการไม่ควรบังคับให้เด็กเรียนในสิ่งที่ยากเกินพัฒนาการตามวัยของตน (2) เด็กแต่
ละคนมีพัฒนาการแตกต่างกันถึงแม้อายุจะเท่ากัน แต่ระดับพัฒนาการอาจไม่เท่ากัน ดังนั้น จึงไม่ควร
เปรียบเทียบเด็ก ควรให้เด็กมีอิสระที่จะเรียนรู้และพัฒนาความสามารถของเขาไปตามระดับ
พัฒนาการของเขา (3) ควรสอนสิ่งที่เป็นรูปธรรม เพ่ือช่วยให้เด็กเข้าใจลักษณะต่างๆ ให้ดีขึ้น การคิด
แบบรูปธรรมเด็กจะสามารถสร้างภาพในใจได้ แต่การสอนที่ใช้อุปกรณ์ที่เป็นรูปธรรมจะช่วยให้เด็ก
เข้าใจแจ่มชัดขึ้น และ (4) การเปิดโอกาสให้เด็กได้รับประสบการณ์ และมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม
มากๆ ช่วยให้เด็กดูดซึมข้อมูลเข้าสู่โครงสร้างทางสติปัญญาของเด็กอันเป็นการส่งเสริมสติปัญญาของ
เด็ก 
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  2.2.3 ทฤษฎีพัฒนาการสติปัญญาของบรูเนอร์ ทฤษฎีนี้มีความส าคัญช่วยในการ
น าเสนอเนื้อหาในต าราเสียง Bruner (1963, pp.1-54) ได้กล่าวว่า มนุษย์เลือกที่รับรู้สื่อที่ตนเองสนใจ
และการเรียนรู้เกิดจากกระบวนการค้นพบด้วยตนเอง (Discovery learning) 
  จากการศึกษารายละเอียดของทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญาของบรูเนอร์ ผู้วิจัยศึกษา
และวิเคราะห์น ามาใช้ในการน าเสนอเนื้อหาสาระในต าราเสียง สรุปสาระส าคัญดังนี้ 
   1) การเรียนรู้ต้องจัดโครงสร้างและความรู้ให้มีความสัมพันธ์และสอดคล้องกับ
พัฒนาการทางสติปัญญาของเด็ก มีผลต่อการเรียนรู้ของเด็ก การจัดหลักสูตรและการเรียนการสอน
เหมาะสมกับระดับความพร้อมของผู้เรียน และสอดคล้องสติปัญญาของผู้เรียนจะช่วยให้การเรียนรู้เกิด
ประสิทธิภาพ การคิดแบบหยั่งรู้เป็นการคิดหาเหตุผลอย่างอิสระที่สามารถช่วยพัฒนาความคิด
สร้างสรรค์ได้ แรงจูงใจภายในเป็นปัจจัยส าคัญที่จะช่วยให้ผู้เรียนประสบผลส าเร็จในการเรียน 
   2) ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญาของมนุษย์มี 3 ขั้น ครอบคลุมการเรียนรู้
จากการกระท าช่วยให้เด็กเกิดการเรียนรู้ได้ดี การเรียนรู้จากความคิดสร้างมโนภาพในใจได้ การเรียนรู้
ตราสัญลักษณ์ การเรียนรู้เกิดขึ้นจากที่คนเราสามารถสร้างความคิดรวบยอดหรือจัดประเภทสิ่งต่างๆ 
ได้อย่างเหมาะสม การเรียนรู้สิ่งที่ดีที่สุด คือ การให้ผู้เรียนค้นพบการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
   3) หลักการจัดการศึกษาหรือการสอน คือ (1) กระบวนการค้นพบการเรียนรู้
ด้วยตนเอง เป็นกระบวนการเรียนรู้ที่ดีมีความหมายส าหรับผู้เรียน (2) การวิเคราะห์และจัดโครงสร้าง
เนื้อหาสาระการเรียนรู้ให้เหมาะสมเป็นสิ่งจ าเป็นต้องท าก่อนการสอน (3) การจัดหลักสูตรแบบเกลียว
ช่วยให้สามารถเสนอเนื้อหาหรือความคิดรวบยอดเดียวกันแก่ผู้เรียนทุกวัยได้ (4) ควรส่งเสริมให้ผู้เรียน
ได้คิดอย่างอิสระให้มาก (5) การสร้างแรงจูงใจภายในเป็นสิ่งจ าเป็นในการจัดประสบการณ์การเรียนรู้
แก่ผู้เรียน และ (6) การจัดประสบการณ์ให้ผู้เรียนค้นพบด้วยตนเองสามารถช่วยให้ผู้เรียนเกิดการ
เรียนรู้ได้ด ี
 
3. การทดสอบประสิทธิภาพ 
  การพัฒนานวัตกรรมต าราเสียงเพ่ือการศึกษาทางไกล เมื่อได้พัฒนาเรียบร้อยแล้วจึงต้อง
น าไปทดสอบประสิทธิภาพ การทดสอบประสิทธิภาพเป็นกระบวนการหนึ่งของการพัฒนาต าราเสียง
เพ่ือการศึกษาทางไกลว่าต าราเสียงนั้นน ามาใช้ได้ ผู้พัฒนาให้มีการทดสอบประสิทธิภาพขึ้น คือ 
ศาสตราจารย์ ดร.ชัยยงค์  พรหมวงศ์ ในปี พ.ศ. 2520 จนปัจจุบัน  มีการน าการทดสอบประสิทธิภาพ
ไปใช้ในการทดสอบประสิทธิภาพนวัตกรรม ในรูปชุดการสอนหรือสื่ออ่ืนที่ออกแบบตามระบบจนเป็น
ที่ เผยแพร่ และได้เขียนต าราเรื่อง ระบบสื่อการสอน ในปี 2520  ซึ่งมีเรื่องของการทดสอบ
ประสิทธิภาพ 
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  ผู้วิจัยได้ศึกษาและวิเคราะห์สรุปสาระส าคัญเรื่องการทดสอบประสิทธิภาพไว้ดังนี้ (ชัยยงค์  
พรหมวงศ์ สมเชาวน์  เนตรประเสริฐ และสุดา  สินสกุล (2520, น. 111-120) และวาสนา   
ทวีกุลทรัพย์ (2554, น.65-75)) 
  3.1 ความหมายของการทดสอบประสิทธิภาพ (Developmental Testing) หมายถึง 
การน าต าราเสียงเพ่ือการศึกษาทางไกลไปทดลองใช้เบื้องต้น เพ่ือปรับปรุงแล้วน าไปทดลองสอนจริง  
หมายถึง กระบวนการน าต าราเสียงเพ่ือการศึกษาทางไกลขึ้นไปทดลองใช้ในสถานการณ์ใกล้เคียงกับ
สถานการณ์จริง เพ่ือให้ทราบว่า ต าราเสียงเพ่ือการศึกษาทางไกลมีคุณภาพในการท าให้ผู้เรียนเกิดการ
เรียนรู้เพิ่มขึ้นหรือไม่ 
  วาสนา  ทวีกุลทรัพย์ (2554, น.65) ได้นิยามความแตกต่างของการทดลองใช้เบื้องต้นกับ
ทดลองใช้จริงดังนี้ “การทดลองใช้เบื้องต้น เป็นการน าสื่อการสอนที่ผลิตขึ้นเป็นต้นแบบ (Prototype) 
แล้วไปทดลองใช้ใน 3 ขั้นตอน คือ แบบเดี่ยว แบบกลุ่ม และแบบภาคสนาม การทดลองใช้ถึง 3 
ขั้นตอน เพ่ือปรับปรุงสื่อการสอนให้เท่ากับเกณฑ์ที่ก าหนดให้ ส่วนการทดลองสอนจริง หรือทดลองใช้
เป็นการน าสื่อการสอนที่ได้ทดลองใช้และปรับปรุงแล้วทุกหน่วยในแต่ละวิชาหรือกลุ่มสาระการเรียนรู้
ไปสอนจริงในชั้นเรียน หรือในสถานการณ์การเรียนที่แท้จริงเป็น 1 ภาคการศึกษาเป็นอย่างน้อย” 
 3.2 ความจ าเป็นที่ต้องทดสอบประสิทธิภาพ ดังนี้ (1) สถาบันการศึกษาที่ผลิตต าราเสียง
เพ่ือการศึกษาทางไกลได้ประกันคุณภาพของนวัตกรรมหรือสื่อที่ผลิตขึ้นมีคุณภาพอยู่ในขั้นสูง เหมาะ
ที่จะลงทุนผลิตออกมาจ านวนมาก ประหยัดทั้งแรงสมอง แรงงาน และเงินทองในการเตรียมต้นแบบ 
(2) ผู้ใช้ต าราเสียงเพ่ือการศึกษาทางไกล มั่นใจว่าได้ผ่านการหาประสิทธิภาพในการจะน าไปใช้ให้กับ
ผู้เรียน และ (3) ผู้ผลิตมั่นใจว่าเนื้อหาสาระที่บรรจุได้เหมาะกับผู้เรียนช่วยให้ผู้ผลิตมีความช านาญ
สูงขึ้น 
 3.3 การก าหนดเกณฑ์การทดสอบประสิทธิภาพ มี 3 เกณฑ์ คือ  
   3.3.1 เกณฑ์พัฒนาการของผู้เรียน  เป็นระดับความก้าวหน้าของผู้เรียนที่เกิดขึ้น
หลังจากได้ศึกษาจากต าราเสียงเพ่ือการศึกษาทางไกล โดยพิจารณาดูว่าหลังจากศึกษาแล้วผู้เรียนมี
ความก้าวหน้าหรือมีความรู้เพ่ิมขึ้นจากเดิมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติหรือไม่มีที่ระดับใด แต่มีระดับ
ความเชื่อมั่นความแตกต่างระหว่างผลการทดสอบก่อนเรียน (Pre test) และผลการทดสอบหลังเรียน 
(Post test) ซึ่งควรจะก าหนดระดับความเชื่อมั่นไว้ .05 เป็นอย่างต่ า 
  3.3.2 เกณฑ์ความสัมพันธ์ระหว่างกระบวนการกับผลลัพธ์ ในการทดสอบประสิทธิภาพ
จ าเป็นต้องก าหนดเกณฑ์ความสัมพันธ์ระหว่างกระบวนการกับความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์ โดยการ
ประเมินพฤติกรรมนักเรียน 2 ประเภท คือ ประเมินพฤติกรรมต่อเนื่องหรือกระบวนการ 
(Transitional Behavior) คือ ประเมินผลต่อเนื่อง ประกอบด้วย พฤติกรรมย่อยๆ หลายๆ พฤติกรรม 
เรียกว่า “กระบวนการ” (Process) ของผู้เรียนที่ได้จากการประกอบภารกิจและงานที่มอบหมายและ
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กิจกรรมอื่นๆ ที่ผู้สอนก าหนดไว้ และประเมินพฤติกรรมขั้นสุดท้ายหรือผลลัพธ์ (Terminal Behavior) 
คือ ประเมินผลลัพธ์ (Products) ของผู้เรียนโดยพิจารณาจากการทดสอบหลังเรียนหรือการสอบไล่ 
    การก าหนดประสิทธิภาพของต าราเสียงเพ่ือการศึกษาทางไกลเป็นสิ่งที่ผู้สอน
คาดหมายว่า ผู้เรียนจะเปลี่ยนพฤติกรรมที่พึงพอใจโดยก าหนดให้เป็นเปอร์เซ็นต์หรือร้อยละของ 
ผลเฉลี่ยของคะแนนที่ได้จาการประกอบกิจกรรมระหว่างเรียนของผู้เรียนทั้งหมดต่อเปอร์เซ็นต์หรือ 
ร้อยละของผลการทดสอบหลังเรียนของนักเรียนทั้งหมด นั่นคือ E1/E2 คือ ประสิทธิภาพของ
กระบวนการ/ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ 
    การก าหนดเกณฑ์ E1/E2 ให้มีค่าเท่าใดขึ้นอยู่กับเนื้อหาสาระ (1) เนื้อหาที่เป็น
พุทธิพิสัยมักจะตั้งไว้ 90/90  85/85  และ 80/80 และ (2) เนื้อหาที่เป็นทักษะพิสัยหรือจิตพิสัยอาจ
ตั้งเกณฑ์ไว้ต่ ากว่านี้ คือ 80/80  และ 75/75 เพราะต้องให้ผู้เรียนไปพัฒนาหลังจากเรียนไปแล้ว ควร
ตั้งเกณฑ์ E1/E2 ไม่ให้ต่ ามากเกินไป 
    การยอมรับและไม่ยอมรับประสิทธิภาพ เมื่อทดลองต าราเสียงในภาคสนามให้
เทียบค่า E1/E2 ที่หาได้จากต าราเสียงกับที่ระดับ E1/E2 เกณฑ์เพ่ือดูว่าจะยอมรับประสิทธิภาพหรือไม่ 
ให้มีความคลาดเคลื่อนได้ .05 คือ ร้อยละ 5 หมายถึง ร้อยละ 2.5 ไม่ควรต่ ากว่าเกณฑ์ และร้อยละ 
2.5 ไม่ควรสูงกว่าเกณฑ์ เนื่องจากในระหว่างการทดลองมีตัวแปรที่เกิดขึ้นได้ เช่น สภาพห้องเรียนที่
ร้อนอบอ้าว ความพร้อมของผู้เรียน ความช านาญในการใช้สื่อของผู้เรียนหรือผู้สอน ฯลฯ อาจอนุโลม
ให้มีระดับผิดพลาดได้ ดังนั้น การยอมรับประสิทธิภาพที่ก าหนดไว้มี 3 ระดับ คือ 
    1) สูงกว่าเกณฑ์ เมื่อประสิทธิภาพของต าราเสียงเพ่ือการศึกษาทางไกลสูงกว่า
เกณฑ์ที่ก าหนดไว้ไม่เกิน 2.5% ต้องปรับกิจกรรมและแบบทดสอบ และทดลองใหม่ หากค่ายังสูงเกิน 
2.5% ต้องปรับเกณฑ์ให้สูงขึ้น 
    2) เท่ากับเกณฑ์ เมื่อประสิทธิภาพของต าราเสียงเพ่ือการศึกษาทางไกล เท่ากับ
ที่ก าหนดไว้ เช่น ตั้งไว้ 80/80 หากค่าประสิทธิภาพ E1/E2 สูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด 2.5% ต้องปรับ
เกณฑ์สูงขึ้นเป็น 85/85 
    3) ต่ ากว่าเกณฑ์ เมื่อประสิทธิภาพของต าราเสียงเพ่ือการศึกษาทางไกลต่ ากว่า
เกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ 2.5% 
   3.3.3 เกณฑ์คุณภาพต าราเสียงเพื่อการศึกษาทางไกล เกณฑ์ด้านคุณภาพของต ารา
เสียงเพ่ือการศึกษาทางไกลได้จากความพอใจของผู้สอน และผู้เรียนที่เรียนด้วยต าราเสียงเพ่ือ
การศึกษาทางไกล ได้แก่ (1) พัฒนาการในทางที่ดีของคุณลักษณะผู้เรียน และ (2) การควบคุม
มาตรฐานทางวิชาการท่ีผู้อื่นได้รับจากต าราเสียงเพื่อการศึกษาทางไกล 
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    1) พัฒนาการในทางที่ดีคุณลักษณะผู้เรียน เช่น การควบคุมตนเองหรือการมี
วินัยในตนเองในการเรียน การแสดงความคิดเห็น การตัดสินใจหรือแก้ปัญหา การหาความรู้ด้วย
ตนเอง การท างานเป็นทีมกับผู้อ่ืน การสร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้เรียน และการมีความรับผิดชอบ 
    2) การควบคุมมาตรฐานทางวิชาการที่ผู้เรียนจะได้รับจากต าราเสียงเพ่ือ
การศึกษาทางไกล ในด้านความถูกต้องของเนื้อหาสาระ ความเหมาะสมของเนื้อหากับผู้เรียน การปรุง
แต่งเนื้อหาสาระให้น่าสนใจกับผู้เรียน ฯลฯ 
 3.4 ขั้นตอนการทดสอบประสิทธิภาพ มี 2 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนการทดสอบประสิทธิภาพ
เบื้องต้น และการทดสอบโดยทดลองใช้จริง 
   3.4.1 การทดสอบประสิทธิภาพเบื้องต้น มี 3 ขั้นตอน คือ การทดสอบแบบเดี่ยว การ
ทดสอบแบบกลุ่ม และการทดสอบแบบภาคสนาม 
    1) การทดสอบแบบเดี่ยว (1 : 1) คือ การทดลองกับผู้เรียนจ านวน 3 คน เป็น
ผู้เรียนที่มีผลการเรียนเก่งหรือเรียนดีจ านวน 1 คน ผู้เรียนที่มีผลการเรียนปานกลางจ านวน 1 คน 
และผู้เรียนที่มีผลการเรียนอ่อนจ านวน 1 คน ในการทดลองต าราเสียงเพ่ือการศึกษาทางไกลท าการ
ทดลองทีละ 1 คน เมื่อทดลองใช้ต าราเสียงเพ่ือการศึกษาทางไกลแล้ว ก็ได้สัมภาษณ์ผู้เ รียนจ านวน 3 
คน เกี่ยวกับต าราเสียงเพ่ือการศึกษาทางไกลที่ผู้เรียนเรียน และค านวณหาประสิทธิภาพ เพ่ือน ามา
ปรับปรุงให้ดีขึ้น 
    โดยปกติคะแนนที่ได้จากการทดลองแบบเดี่ยวก็จะต่ ากว่าเกณฑ์มาก เมื่อ
ปรับปรุงแล้วจะสูงขั้นมาก ก่อนน าไปทดลองแบบกลุ่ม 
    ในขั้นนี้ค่า E1/E2 ที่ได้จะมีค่าต่ ากว่าเกณฑ์ประมาณ 20-30% หรือร้อยละ 20 
เช่น ในกรณีที่เกณฑ์ตั้งไว้ E1/E2  มีค่าเท่ากับ 80/80 ในการทดลองแบบเดี่ยวค่าที่ได้ E1/E2 มี
ค่าประมาณ 50-60% ในกรณีที่ค่าประสิทธิภาพได้สูงกว่าเกณฑ์อาจเป็นเพราะ (1) กลุ่มตัวอย่างเป็น
นักเรียนมีความรู้พ้ืนฐานในเรื่องนั้นแล้ว และ (2) กิจกรรมระหว่างเรียนและแบบทดสอบนั้นง่ายไม่
เหมาะกับผู้เรียนในระดับชั้นที่สอน ในกรณีที่ได้สูงกว่าเกณฑ์ต้องปรับปรุงต าราเสียงเพ่ือให้เหมาะกับ
วัยของผู้เรียน และต้องปรับงานที่ก าหนดให้ผู้เรียนท า และปรับแบบทดสอบหลังเรียนให้มีความยาก
ขึ้น 
    2) การทดลองแบบกลุ่ม (1 : 10) คือ การทดลองกับผู้เรียนจ านวน 6-10 คน 
และผู้เรียนที่มีผลการเรียนเก่ง ปานกลาง และอ่อน หลังจากที่ผู้เรียนเรียนจากต าราเสียง เพ่ือ
การศึกษาทางไกลแล้วต้องสัมภาษณ์และค านวณหาประสิทธิภาพน ามาปรับปรุงในการทดลองแบบ
กลุ่ม ค่า E1/E2 ที่ได้จะเพ่ิมขึ้นอีกเกือบเท่าเกณฑ์ โดยเฉลี่ยจะห่างจากเกณฑ์ประมาณ 10-20%  นั่น
คือ E1/E2 ที่ได้จะมีค่าประมาณ 60-70 ในกรณีที่ก าหนดเกณฑ์การทดสอบประสิทธิภาพ E1/E2 = 
80/80 ในกรณีที่มีค่า E1/E2 สูงกว่า 70% อาจมีสาเหตุเช่นเดียวกับการทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยว 
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    3) การทดลองแบบภาคสนาม (1 : 100) เป็นการทดลองกับผู้เรียนประมาณ 
40-100 คน ในการทดสอบแบบภาคสนามควรมีแบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนเกี่ยวกับการ
เรียนด้วยต าราเสียง หรือการสัมภาษณ์เพ่ือน าผลที่ได้มาค านวณหาประสิทธิภาพน ามาปรับปรุง 
ผลลัพธ์ที่ได้ควรใกล้เคียงกับเกณฑ์ที่ตั้งไว้ เช่น ก าหนดเกณฑ์ประสิทธิภาพ 80/80 หากสูงกว่าเกณฑ์
ไม่เกิน 2.5% หากต่ ากว่าเกณฑ์ก็ไม่เกิน 2.5% ก็ให้ยอมรับ ผลที่สูงกว่าเกณฑ์มากต้องก าหนดเกณฑ์
ประสิทธิภาพของต าราเสียงเพ่ือการศึกษาทางไกลใหม่ หากผลที่ ได้ต่ ากว่าเกณฑ์ต้องปรับปรุงและ
ทดสอบแบบ 1 : 100 ซ้ าอีกกับผู้เรยีนต่างกลุ่มจนถึงเกณฑ์ที่ตั้งไว้ 
  3.4.2 การทดลองใช้จริง เป็นการน าต าราเสียงที่ได้ทดลองใช้เบื้องต้นและปรับปรุงแล้ว
ทุกหน่วยไปสอนจริงในชั้นเรียนหรือในสถานการณ์การเรียนที่แท้จริงในช่วงเวลาหนึ่ง 
 3.5 การคัดเลือกผู้เรียนในการทดสอบประสิทธิภาพ ผู้สอนต้องค านึงถึงการคัดเลือกผู้เรียน
มาทดสอบประสิทธิภาพ ต้องพิจารณาในการคัดเลือกผู้เรียน ดังนี้ 
  3.5.1 การคัดเลือกผู้เรียนส าหรับทดลองแบบเดี่ยว (1 : 1) เป็นการทดลองผู้เรียนที่มีผล
การเรียนระดับเก่งจ านวน 1 คน อ่อน จ านวน 1 คน และปานกลาง จ านวน 1 คน ก่อนที่ครูผู้สอนจะ
เลือกผู้เรียนต้องพิจารณาว่าต าราเสียงที่น ามาใช้ในการทดสอบประสิทธิภาพให้ความรู้ในวิชาหรือกลุ่ม
สาระการเรียนรู้ใด จากนั้นก็คัดเลือกไว้ 1 ห้องเรียน (ในกรณีที่มีหลายห้องเรียน) ให้จัดระดับผลการ
เรียนของผู้เรียนห้องนั้นจากคะแนนในวิชาหรือกลุ่มสาระการเรียนรู้ในภาคการศึกษาถัดไป เมื่อ
จัดล าดับแล้วแบ่งผู้เรียนออกเป็นกลุ่มได้ 3 กลุ่ม คือ กลุ่มผู้เรียนที่เรียนดีหรือเก่ง กลุ่มผู้เรียนที่เรียน
ปานกลาง และกลุ่มผู้เรียนที่เรียนอ่อน จากนั้นก็คัดเลือกผู้เรียนโดยการสุ่มอย่างง่ายจับฉลากในแต่ละ
กลุ่มด้วยวิธีการทางสถิติก็จะได้ผู้เรียนที่มีผลการเรียนเก่งจ านวน 1 คน ผลการเรียนปานกลางจ านวน 
1 คน และผลการเรียนอ่อนจ านวน 1 คน 
    เมื่อท าการทดลองแบบเดี่ยวผู้สอนจ านวน 1 คนต่อผู้เรียนจ านวน 1 คน ได้ทดลองกับ
ผู้เรียนที่มีผลการเรียนระดับอ่อนก่อน แล้วท าการปรับปรุงน าไปทดลองกับผู้เรียนที่มีผลการเรียน
ระดับปานกลาง และน าไปทดลองกับผู้เรียนที่มีผลการเรียนระดับเก่ง อย่างไรก็ตาม หากเวลาไม่
อ านวยและสถานการณ์ไม่อ านวยและสถานการณ์ไม่เหมาะสมก็ให้ทดลองกับผู้เรียนอ่อนหรือผู้ เรียน
ปานกลาง 
  3.5.2 การคัดเลือกผู้เรียนในการทดลองแบบกลุ่ม (1 : 10) การคัดเลือกผู้เรียนในการ
ทดลองแบบกลุ่มในกรณีที่มีหลายห้องเรียนก็คัดเลือกมา 1 ห้องเรียน อาจใช้ห้องเรียนเดียวกับการ
ทดลองแบบเดี่ยว แต่ไม่น าผู้เรียนที่ผ่านการทดลองแบบเดี่ยวมาใช้ ในกรณีที่เลือกมาอีก 1 ห้องเรียน 
ก็ด าเนินการเหมือนการทดลองแบบเดี่ยว คือ การจ าแนกห้องเรียนเป็นกลุ่มเก่ง ปานกลาง และอ่อน 
ตามล าดับผลการเรียนรู้ 
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  ในการทดลองแบบกลุ่มเป็นการที่ครู 1 คนต่อนักเรียนจ านวน 6-10 คน โดยผลการเรียน
คละกันทั้งผู้เรียนที่มีผลการเรียนระดับเก่ง ปานกลาง และอ่อน ห้ามทดลองกับผู้เรียนอ่อนล้วนหรือ
ผู้เรียนเก่งล้วน หรือผู้เรียนปานกลางล้วน 
  3.5.3 การคัดเลือกผู้เรียนในการทดลองแบบภาคสนาม (1 : 100) ในกรณีทดลองแบบ
ภาคสนามต้องเลือกชั้นเรียนที่มีผลการเรียนของนักเรียนคละกัน คือ มีผู้เรียนที่มีผลการเรียนคละกัน 
คือ ผลการเรียนเก่ง ปานกลาง และอ่อน ไม่ควรเลือกห้องเรียนที่มีผลการเรียนเก่งล้วน หรือผู้เรียน
อ่อนล้วน 
 3.6 ข้อพึงระวังในการทดสอบประสิทธิภาพต าราเสียง ครอบคลุม (1) ทดสอบประสิทธิภาพ
เป็นรายหน่วย และแสดงค่าของการหาประสิทธิภาพเป็นรายหน่วย (2) การจ าแนกผลการเรียนของ
ผู้เรียนก่อนทดสอบประสิทธิภาพ (3) การสัมภาษณ์และสอบถามผู้เรียนเพ่ือน ามาปรับปรุงในการ
ทดสอบประสิทธิภาพ (4) อย่าใช้ผู้เรียนที่มีความรู้แล้วเป็นกลุ่มตัวอย่างในการทดสอบประสิทธิภาพ 
และ (5) การทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยวและแบบกลุ่มไม่รายงานผลว่ามีประสิทธิภาพ 
   1) ในการทดสอบประสิทธิภาพพิจารณาต าราเสียงกรณีมีจ านวน 15 หน่วย และแสดง
ค่าของการหาประสิทธิภาพเป็นรายหน่วย ไม่น าค่าประสิทธิภาพ E1/E2 มารวมกันแล้วสรุปทั้ง 15 
หน่วย กรณีเช่นนี้จะไม่ทราบว่าหน่วยไหนต้องปรับปรุง ควรเสนอผลการทดสอบประสิทธิภาพแยก
เป็นรายหน่วย และสรุปผลในรายหน่วย เมื่อไม่ถึงเกณฑ์ประสิทธิภาพได้แก้ไขเฉพาะในหน่วยนั้น 
   2) ในการทดสอบประสิทธิภาพจ าเป็นต้องจ าแนกผลการเรียนของผู้เรียนในการทดลอง
แบบเดี่ยวและแบบกลุ่ม ให้มีผู้เรียนที่มีผลการเรียนเก่งหรือดี ปานกลาง และอ่อน ส าหรับการทดสอบ
ประสิทธิภาพแบบภาคสนาม โดยปกติในห้องเรียนต้องมีผลการเรียนคละกันของนักเรียน คือ มี
นักเรียนเรียนเก่ง ปานกลาง และอ่อน 
   3) หลังจากทดลองแบบเดี่ยวและแบบกลุ่มแล้ว ผู้สอนต้องสัมภาษณ์นักเรียนเกี่ยวกับ
ต าราเสียงเพ่ือการศึกษาทางไกล เพ่ือน าผลที่ได้มาปรับปรุง และการทดสอบประสิทธิภาพก าหนดให้
ท าถึง 3 ขั้นตอน เพ่ือให้มีการปรับปรุงจนมีประสิทธิภาพ ดังนั้น จะใช้เฉพาะค่าของคะแนนที่เป็น
ตัวเลขไม่ได้ จ าเป็นต้องมีการสัมภาษณ์เพ่ือน าต าราเสียงมาปรับปรุงได้ถูกต้อง 
   4) ลักษณะการทดสอบภาคสนามกับผู้เรียนจ านวนมาก คือ 80-100 คน มักนิยม
สอบถามผู้เรียนโดยใช้แบบสอบถามเกี่ยวกับคุณภาพของต าราเสียงเพ่ือการศึกษาทางไกลน าผลที่
ได้มาวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ และปรับปรุงต าราเสียงเพ่ือการศึกษาทางไกลนั้นต่อไป 
   5) การศึกษาพัฒนาการของผู้เรียนท าการศึกษาในการทดสอบประสิทธิภาพภาคสนาม
ซึ่งมีจ านวนผู้เรียนมากพอ เพ่ือใช้ในการค านวณโดยการทดสอบค่าท่ีได้ 
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   6) อย่าให้ผู้เรียนที่ผ่านการทดสอบแบบเดี่ยวมาเป็นกลุ่มตัวอย่างในการทดลองแบบ
กลุ่ม และน าผู้เรียนที่ผ่านการทดสอบแบบเดี่ยว และแบบกลุ่มมาเป็นกลุ่มตัวอย่างในการทดสอบ
ประสิทธิภาพแบบภาคสนาม เพราะผู้เรียนมีความรู้มาแล้วเคยเรียนจากต าราเสียงมาก่อน 
   7) การรายงานผลในการทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยวและแบบกลุ่มไม่รายงานว่ามี
หรือไม่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ เพียงแต่ระบุค่า E1/E2  ที่ได้มานั้น 
 โดยสรุปในการพัฒนาต าราเสียงเพ่ือการศึกษาทางไกล ผู้วิจัยได้ด าเนินการทดสอบ
ประสิทธิภาพโดยท าการศึกษาพัฒนาการของผู้เรียน ประสิทธิภาพของกระบวนการและผลลัพธ์ และ
ความพึงพอใจของผู้เรียนโดยท าการทดลองใช้เบื้องต้นในการทดลองแบบเดี่ยว แบบกลุ่ม และแบบ
ภาคสนาม ซึ่งท าการทดลองใช้เบื้องต้นในการทดลองแบบเดี่ยวกับผู้เรียนจ านวน 3 คน และท าการ
ทดลองแบบกลุ่มกับผู้เรียนจ านวน 6 คน และท าการทดลองแบบภาคสนามกับผู้เรียนจ านวน 31 คน 
ในการทดลองแบบเดี่ยวและแบบกลุ่มผู้วิจัยได้สัมภาษณ์นักเรียนที่ใช้ในการทดลองและสังเกต
พฤติกรรมของผู้เรียน ส่วนในการทดลองแบบภาคสนามใช้วิธีการสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียน
  
4. การเผยแพร่นวัตกรรมต าราเสียงเพื่อการศึกษาทางไกลในรูปการอบรม  
 การเผยแพร่นวัตกรรมต าราเสียงเพ่ือการศึกษาทางไกลไปยังผู้สนใจได้เป็นจ านวนมากในเวลา
เดียว แต่ก็มีจุดอ่อน 2 ประการ คือ ความไม่แน่นอนของผลที่เกิดขึ้นจากการเผยแพร่ และ
สภาพแวดล้อมบริบทขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมที่แตกต่างระหว่างผู้เผยแพร่และผู้รับการ
เผยแพร่ การเผยแพร่นวัตกรรมต าราเสียงเพ่ือการศึกษาทางไกลในรูปการอบรม เป็นเพียงการน าการ
ออกแบบระบบการผลิตต าราเสียงเพ่ือการศึกษาทางไกลมาเป็นเนื้อหาสาระในการอบรม 
  4.1 แนวคิดของการเผยแพร่นวัตกรรมต าราเสียงเพื่อการศึกษาทางไกล  เป็นการ
กระจายความรู้และประสบการณ์ไปยังผู้รับช้าหรือเร็วมากหรือน้อยขึ้นอยู่กับผู้ส่งและความสามารถ
ของผู้รับ ชัยยงค์  พรหมวงศ์ (2556, น.8 - 15) กล่าวถึง ความหมายของเผยแพร่ทางการศึกษาและ
บทบาทในการเผยแพร่องค์ความรู้หรือนวัตกรรมใหม่ไว้ดังนี้ “การเผยแพร่ทางการศึกษาเป็นการ
กระจายความรู้ ประสบการณ์ ทัศนคติ ทักษะและความช านาญ ข้อมูลและข่าวสารจากครู อาจารย์ 
แหล่งวิทยบริการไปยังนักเรียน นิสิต นักศึกษา และประชาชนเพ่ือให้ได้รับและสามารถน าไปใช้
ประโยชน์ตามต้องการของตนเอง ส าหรับบทบาทในการเผยแพร่องค์ความรู้หรือนวัตกรรมใหม่ เป็น
บทบาทของสถาบันการศึกษาหรือหน่วยงานการศึกษาที่ได้ท าการศึกษาองค์ความรู้ใหม่ หลักการ
ทฤษฎีใหม่ และนวัตกรรมใหม่ องค์ความรู้ใหม่เกิดขึ้นเกิดจากการค้นหาโดยบังเอิญ เช่น ไอแซค  
นิวตัน นั่งอยู่บนใต้ต้นแอปเปิ้ล ถูกลูกแอปเปิ้ลหล่นใส่ศีรษะน ามาสู่ทฤษฎีแรงโน้มถ่วงหรือเกิดจากการ
วิเคราะห์ประสบการณ์ที่สั่งสมมาทั้งชีวิตหรือเกิดจากการผุดรู้ เช่น ความรู้เกี่ยวกับพลังชีวิตน าสู่ทฤษฎี
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พลังชีวิตของศาสตราจารย์ ดร.ชัยยงค์  พรหมวงศ์ เมื่อได้องค์ความรู้ใหม่ที่เผยแพร่องค์ความรู้หรือ
นวัตกรรมควรให้กับกลุ่มเป้าหมายอาจใช้วิธีการอบรม 
  4.2 การเผยแพร่ด้วยการอบรม การเผยแพร่นวัตกรรมประเภทต าราเสียงเพ่ือการศึกษา
ทางไกลด้านการอบรมแบบเผชิญหน้าเป็นวิธีการหนึ่งที่นิยมใช้ วรรณกรรมที่เกี่ยวข้องในด้านการ
ฝึกอบรมมีค่อนข้างมาก ในที่นี้จะเสนอจากผู้ที่เชี่ยวชาญในการอบรมทางเทคโนโลยีการศึกษา ซึ่งจะ
ครอบคลุม (1) ความหมายของการฝึกอบรม (2) วัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม (3) รูปแบบและ
ประเภทของการฝึกอบรม และ (4) วิธีการฝึกอบรม (ชัยยงค์  พรหมวงศ์, 2555, น.5 -15 อรจรีย์  ณ 
ตะกั่วทุ่ง, 2553, น.5-10) ผู้วิจัยได้ศึกษาและวิเคราะห์เพ่ือสรุปสาระส าคัญเฉพาะที่เกี่ยวข้องกับ
งานวิจัย ดังนี้ 
    1) ความหมายของการฝึกอบรม การฝึกอบรมเป็นกระบวนการพัฒนาความรู้และ
ประสบการณ์ ทัศนคติ ค่านิยม คุณธรรมและทักษะความช านาญเฉพาะด้าน 
    2) วัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม  จ าแนกเป็น (1) วัตถุประสงค์ทั่วไป เป็น
วัตถุประสงค์ที่มุ่งพัฒนาให้บุคลากรสามารถด าเนินภารกิจที่รับผิดชอบได้อย่างมีประสิทธิภาพเท่าทัน
เทคโนโลยีและวิทยาการที่เปลี่ยนแปลงไป และ (2) วัตถุประสงค์เฉพาะ เป็นวัตถุประสงค์ในวงแคบที่
ยึดขอบข่ายการฝึกอบรมมาเป็นหลักในการก าหนดวัตถุประสงค์โดยจัดตามกลุ่มเป้าหมายผู้รับการ
ฝึกอบรม ตามเนื้อหาสาระ และภารกิจ 
    3) รูปแบบและประสบการณ์ของการฝึกอบรม  (1) รูปแบบการฝึกอบรม 
ครอบคลุม (1.1) การฝึกอบรมที่ยึดวิทยากรเป็นศูนย์กลาง วิทยากรเป็นผู้ก าหนดวัตถุประสงค์ เนื้อหา
สาระ ด าเนินการถ่ายทอด และประเมินโดยผู้รับการฝึกอบรมมีส่วนร่วมในกระบวนการฝึกอบรมน้อย
ที่สุด (1.2) การฝึกอบรมที่ยึดผู้รับการฝึกอบรมเป็นศูนย์กลาง เป็นการฝึกอบรมที่ผู้รับการฝึกอบรมมี
ส่วนในการก าหนดวัตถุประสงค์และมีส่วนร่วมในการเรียนด้วยตนเองมากที่สุด วิทยากรเป็นเพียงผู้ชี้
ทางและประสานกิจกรรมการฝึกอบรม และ (1.3) การฝึกอบรมที่ยึดความรู้และประสบการณ์เป็น
ศูนย์กลาง เป็นรูปแบบการฝึกอบรมที่ให้ศูนย์กลางของการฝึกอบรมอยู่ที่เนื้อหาสาระโดยไม่ค านึงว่า
วิทยากรหรือผู้รับการฝึกอบรมจะเป็นศูนย์กลางของกิจกรรมการฝึกอบรม และ (2) ประเภทของการ
ฝึกอบรม การจ าแนกประเภทการฝึกอบรมอาจกระท าได้หลายแนวทาง คือ (2.1) ตามกลุ่มผู้รับการ
อบรม อาจจ าแนกเป็นการฝึกอบรมแบบกลุ่มใหญ่ การฝึกอบรมแบบกลุ่มย่อย การฝึกอบรมหัวหน้า
งาน การฝึกอบรมผู้ปฏิบัติงาน (2.2) ตามเนื้อหาสาระและประสบการณ์ การฝึกอบรมจ าแนกเป็น  
3 ประเภท ได้แก่ การฝึกอบรมความรู้พ้ืนฐาน การฝึกอบรมการสร้างหรือพัฒนาทักษะความช านาญ 
และการฝึกอบรมการจัดการชั้นสูง (2.3) ตามวิธีการและเทคนิคการฝึกอบรม อาจจ าแนกเป็นการ
ฝึกอบรมแบบบรรยาย การฝึกอบรมแบบรวมกลุ่ม การฝึกอบรมแบบประชุมวิชาการ การฝึกอบรม
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แบบปฏิบัติ   ฯลฯ และ (2.4) ตามสถานที่การฝึกอบรม อาจจ าแนกเป็นการอบรมในห้องฝึกอบรม 
การฝึกอบรมในสถานการณ์จ าลอง การฝึกงาน การดูงาน และการฝึกและปฏิบัติตามจริง 
   4) วิธีการฝึกอบรม หมายถึง แนวปฏิบัติและข้ันตอนในการด าเนินการฝึกอบรม วิธีการ
ฝึกอบรมอาจจ าแนกเป็นวิธีการฝึกอบรมแบบบรรยาย วิธีการฝึกอบรมแบบสัมมนา วิธีการฝึกอบรม
แบบสาธิต วิธีการฝึกอบรมแบบสถานการณ์จ าลอง วิธีการฝึกอบรมแบบโครงการ วิธีการฝึกอบรม
แบบแก้ปัญหา วิธีการฝึกอบรมแบบรายกรณี และวิธีการฝึกอบรมแบบการพัฒนาโครงการจากกรณี
งาน ในการวิจัยครั้งนี้เป็นการอบรมครูประถมศึกษาในเรื่อง การออกแบบระบบการผลิตต าราเสียง
เพ่ือการศึกษาทางไกล ซึ่งเป็นการบรรยายกับการฝึกปฏิบัติ จึงจะกล่าวเฉพาะวิธีการฝึกอบรมแบบ
บรรยาย 
   การฝึกอบรมแบบบรรยาย เป็นวิธีการฝึกอบรมที่วิทยากรถ่ายทอดความรู้ ประสบการณ์ 
ทัศนคติ และทักษะความช านาญ ด้วยการบรรยายให้ผู้รับการอบรมฟัง อาจเป็นพูดล้วนๆ หรือการ
บรรยายประกอบสื่อโสตทัศน์ 
 4.3 สื่อที่ใช้ในการฝึกอบรมอยู่ในรูปชุดฝึกอบรม 
 สื่อที่ใช้ในการฝึกอบรมมีหลายประเภทอยู่ในรูปชุดฝึกอบรม จากขอบข่ายของหลักสูตรใน 
การฝึกอบรม ผู้วิจัยจึงศึกษาสื่อประเภทสิ่งพิมพ์ที่เสนอในรูปเอกสารฝึกอบรมโดยใช้วิธีการและ
ลักษณะการผลิตเช่นเดียวกับต าราทางไกล และสไลด์คอมพิวเตอร์ 
 4.3.1 เอกสารการฝึกอบรม ที่ใช้ในการฝึกอบรมแบบเผชิญหน้าโดยยึดแนวการผลิตต ารา
ทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ซึ่งผู้วิจัยได้ศึกษาและสรุปสาระส าคัญที่เกี่ยวข้องในการ
ผลิตเอกสารการฝึกอบรม ดังนี้ (ชัยยงค์  พรหมวงศ์, 2555, น.10-30) 
  1) ส่วนประกอบของเอกสารการฝึกอบรมที่รับจากการศึกษาส่วนประกอบของต ารา
ทางไกล พบว่า เอกสารการฝึกอบรม ประกอบด้วย (1) แผนการสอนในที่นี้เป็นแผนการสอนประจ า
เรื่องแทนประจ าตอน ซึ่งประกอบด้วย ชื่อเรื่อง มีหัวเรื่อง แนวคิด และวัตถุประสงค์ ส่วนประกอบ
เหล่านี้อยู่ในกรอบ แนวทางการเขียนแผนการสอนมีสิ่งที่ควรค านึง ดังนี้  
  - การเขียนหัวเรื่อง หากมีเรื่องที่เขียนน้อยเกินไปก็ให้รวมเรื่องย่อยเข้าด้วยกัน หัวเรื่อง
อาจเป็นเรื่องที่แยกกันเด็ดขาดไม่มีสัมพันธ์กันแต่เกี่ยวโยงโดยตรงกับเรื่องได้ 
  - การเขียนแนวคิด เป็นแนวคิดระดับน าไปใช้ ลักษณะจ าเพาะเจาะจง โดยยึดหลักให้ 1 
หัวเรื่อง มีแนวคิดอย่างน้อย 1 แนวคิด 
  - การเขียนวัตถุประสงค์ เป็นวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม มีความจ าเพาะเจาะจง เป็น
วัตถุประสงค์ที่สังเกตหรือวัดได้ ที่มีความหมายไม่คลุมเครือ องค์ประกอบของวัตถุ ประสงค์ 
ประกอบด้วย พฤติกรรม เงื่อนไข และเกณฑ์หรือมาตรฐาน 
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  2) การเสนอเนื้อหา การเสนอเนื้อหามี 3 แนวทาง คือ (1) การเรียบเรียงขึ้นใหม่ (2) การ
ปรับงานเขียนที่ผู้เขียนเขียนไว้แล้ว และ (3) การยกงานเขียนของผู้อ่ืนมาใช้ เอกสารการฝึกอบรมใน
ครั้งนี้เป็นการเรียบเรียงขึ้นใหม่ เป็นการเขียนเอกสารการฝึกอบรมในรูปต าราทางไกล ในแนวที่
สถาบันการศึกษาทางไกลสนับสนุน ผู้เขียนต้องมีข้อมูลมาวิเคราะห์และสรุปเป็นงานเขียนของตนเอง 
แหล่งข้อมูลที่จะน ามาเขียนมีดังนี้ ความรู้เดิม ต ารา แบบเรียน ผลงานวิจัย เพ่ือนร่วมงานผู้เชี่ยวชาญ 
บทความ และสื่อประเภทอ่ืน  
  ส่วนสิ่งที่ควรค านึงถึงในการเสนอเนื้อหาในเอกสารการฝึกอบรม คือ ท าให้น่าอ่านน่าสนใจ 
เข้าใจง่ายขึ้น จะต้องใช้ภาษาที่ถ่ายทอดเนื้อหาสาระควรเป็นภาษาเรียบๆ การให้ตัวอย่าง การ
สอดแทรกตัวอย่างประกอบเรื่องเพ่ือให้เกิดความกระจ่าง และความเข้าใจลึกซึ้งยิ่งขึ้น ควรใช้อุปมา - 
อุปมัย เป็นวิธีการเสนอเนื้อหาสาระที่ใช้เพราะช่วยให้สามารถเข้าใจสถนการณ์  การใช้ข้อความ
กะทัดรัด คือ การเขียนให้ผู้อ่านเข้าใจง่ายขึ้นใช้ประโยคสั้นๆ และการใช้ภาพประกอบสอดแทรกใน
ต าราทางไกลเป็นครั้งคราว 
 4.3.2 สไลด์คอมพิวเตอร์ที่ใช้ในการฝึกอบรมควบคู่กับการบรรยายของวิทยากร ซึ่งผู้วิจัยได้
ศึกษาและสรุปสาระส าคัญดังนี้ (วาสนา ทวีกุลทรัพย์, 2560, น.35-40) 
    1) ความหมายของสไลด์คอมพิวเตอร์ เป็นสื่ออิเล็กทรอนิสก์ที่เสนอผ่านจอภาพมีทั้ง
ข้อความ ภาพนิ่ง และเสียง มักมีเสียงบรรยายสดจากวิทยากร 
  2) ความส าคัญของสไลด์คอมพิวเตอร์ มีความส าคัญดังนี้ (1) ท าให้วิทยากรถ่ายทอด
ความรู้และประสบการณ์มายังผู้รับการอบรมให้เข้าใจในเนื้อหาสาระและประสบการณ์ได้ดียิ่งขึ้น และ
(2) ท าให้ผู้รับการอบรมไม่เบื่อหน่ายในการอบรมพอใจในการอบรม และท าให้วิทยากรได้ให้ความรู้
และประสบการณ์ได้ครบถ้วน 
  3) แนวทางการผลิตสไลด์คอมพิวเตอร์ประกอบด้วย (1) ข้อความหรือค าขวัญในสไลด์
คอมพิวเตอร์ไม่ควรมีข้อความเยอะควรมีเฉพาะค าส าคัญหลักและค าส าคัญรองมาน าเสนอ และ  
(2) ตัวอักษร ขนาดของตัวอักษรควรมีขนาดใหญ่ รูปแบบของตัวอักษรที่มีหัวของตัวอักษรและเส้น
ของตัวอักษรมีความหนาคมชัด สีของตัวอักษรควรตัดกับสีพ้ืนของสไดล์คอมพิวเตอร์ไม่ควรใช้สี
ตัวอักษรที่กลมกลืนกับสีพ้ืน การให้สีควรเลือกสีให้สัมพันธ์กับสีของตัวอักษร นอกจากนี้  หัวเรื่องและ
หัวข้อย่อยควรใช้สีที่แตกต่างจากสีของข้อความหรือค าส าคัญ ไม่ควรเป็นสีเดียวกัน (4) ภาพที่ใช้ควรมี
สีสรรสวยงาม สอดคล้องกับเนื้อหาในสไลด์คอมพิวเตอร์ ขนาดของภาพมีขนาดใหญ่พอควร ต าแหน่ง
การวางภาพควรวางให้เหมาะสมเพ่ือให้ง่ายต่อความเข้าใจในการบรรยาย (5) การใช้แผนภูมิหรือภาพ
หรือแผนภาพท าให้น่าสนใจและช่วยให้เข้าใจดียิ่งขึ้น (6) การใช้เครื่องหมายชี้น า (Sign Post) เป็น
เครื่องหมายที่ประกอบด้วยตัวเลขหรือตัวอักษร มีข้อความสั้นและมีลูกศรีชี้พร้อมทั้งเส้นโยงไปที่ภาพ
เพ่ืออธิบายภาพที่น าเสนอในสไลด์คอมพิวเตอร์ให้เข้าใจ (7) การจัดต าแหน่งของอักษรและภาพเป็นสิ่ง
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ที่จะดึงดูดความสนใจของผู้รับการอบรม และท าให้เข้าใจเนื้อหาง่ายขึ้น การจัดต าแหน่งของหัวเรื่อง 
หรือหัวข้อย่อยมักนิยมวางไว้ตรงกลางสไลด์คอมพิวเตอร์ ควรวางให้เหมือนกันทุกๆ แผ่น เพ่ือไม่ให้
เกิดความสับสนท าให้ง่ายต่อความเข้าใจของผู้ฟังการบรรยาย เช่นเดียวกับภาพควรจัดต าแหน่งให้
เหมือนกัน และ (8) การใช้เทคนิคมาช่วยในการผลิตและการน าเสนอ จะใช้เทคนิครูปแบบใดก็ตาม
ควรใช้เทคนิคแบบเดียว 
 
5. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาต าราเสียงเพ่ือการศึกษาทางไกล ส าหรับนักเรียน
ประถมศึกษาครอบคลุม (1) งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับต าราเสียงเพ่ือการศึกษาทางไกลในรูปหนังสือเสียง 
และ (2) งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับต าราเสียงเพ่ือการศึกษาทางไกลในรูปเทปเสียงหรือซีดีเสียง 
 5.1 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับต าราเสียงเพื่อการศึกษาทางไกลในรูปหนังสือเสียง ในประเทศ
ไทยเท่าที่รวบรวมมีเพียง 1 เรื่อง ของนฤมล  แสงดวงแข และเจริญเนตร  แสงดวงแข (2557) ได้ท า
การวิจัยเรื่อง การประเมินคุณภาพของหนังสือเสียงที่ได้รับบริจาคในห้องสมุดโรงเรียนการศึกษาคนตา
บอดธรรมสากล อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา สรุปผลการวิจัยมีดังนี้ คือ คุณภาพของหนังสือเสียง
ส่วนใหญ่อยู่ในระดับดี นอกจากนี้ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ถึง 6 ได้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ
คุณลักษณะหนังสือเสียงในแต่ละด้าน ดังนี้ (1) ด้านประโยชน์ของหนังสือเสียง เหมาะส าหรับรายวิชา
ที่เป็นลักษณะบรรยาย ไม่เหมาะส าหรับวิชาคณิตศาสตร์ (2) ด้านคุณภาพเสียงของหนังสือเสียงควร
เพ่ิมการบรรยายรายละเอียดในหนังสือและควรมีเสียงประกอบเสริมเพ่ือสร้ างความสนใจ รวมทั้ง
ปรับปรุงน้ าเสียงให้มีความสม่ าเสมอ (3) ด้านเนื้อหาควรมีความหลากหลายและควรมีการจัดท า
ค าถามท้ายเล่ม และ (4) ด้านรูปแบบควรมีการอ่านเลขหน้าเพ่ือให้ผู้เรียนสามารถเลือกหน้าที่ตนเอง
ต้องการฟังหรือฟังต่อจากเรื่องเดิมได้ รวมทั้งควรบรรยายรูปภาพประกอบและควรอ่านเลขประกอบ
ทุกภาพ 
 จากผลงานวิจัยเรื่องการประเมินคุณภาพของหนังสือเสียงที่น ามาใช้ในการวิจัย ซึ่งสรุปได้ดังนี้ 
 1) ในระดับประถมศึกษาต าราเสียงที่เป็นลักษณะบรรยายไม่ควรน ามาใช้ในวิชาคณิตศาสตร์ 
ในการพัฒนาต าราเสียงเพ่ือการศึกษาทางไกลในครั้งนี้จึงไม่น ารายวิชาคณิตศาสตร์มาเสนอผ่านทาง
เสียง 
 2) ควรมีหลากหลายเสียงเพ่ือสร้างความสนใจ และน้ าเสียงให้มีความสม่ าเสมอ 
 3) ควรมีกิจกรรมให้ผู้เรียนได้ท า 
 นอกจากนี้จะพบว่างานวิจัยของต่างประเทศเกี่ยวข้องกับหนังสือเสียง ตั้งแต่ปี 1999 – 2013 
มีค่อนข้างมากจ านวน 6 เรื่อง 
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 Back, Gold และ Kirch (1999) ศึกษาการพัฒนาหนังสือเสียงที่ส่งผลต่อการสร้างจินตภาพ
ส าหรับพัฒนาแบบปฏิสัมพันธ์ ผลการวิจัยพบว่า การพัฒนาหนังสือเสียงควรมีการโต้ตอบกับผู้อ่าน 
และการออกแบบการจัดวางองค์ประกอบ การเพ่ิมส่วนของปุ่มและภาพพ้ืนหลัง ตลอดจนภาพรวมใน
การออกแบบเนื้อหาอยู่ในระดับด ี
 Furini (2008) กล่าวถึง การแสวงหาแนวทางการพัฒนาหนังสือเสียงในระบบดิจิตอลจากเดิม
ผู้ฟังเป็นเพียงผู้รับเนื้อหาเพียงอย่างเดียวไปสู่การที่ผู้ฟังสามารถเลือกรับและก าหนดเนื้อหาตามที่
ต้องการได้ โดยมุ่งเน้นกลุ่มสื่อที่น าเสนอสาระความบันเทิงในระบบดิจิตอลครบถ้วนเพ่ือสร้าง
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้รับสารกับหนังสือเสียงได้จากผลส ารวจของ BOC (Business Communications 
Company) ในเรื่อง Digial Home Entertainment ปี 2006 พบว่า “อัตราการเติบโตของตลาดสื่อที่
น าเสนอสาระความบันเทิงในระบบดิจิตอลตามบ้านสูงขึ้นเกือบถึงร้อยละ 20 ซึ่งส่วนหนึ่งของ
ความส าเร็จนี้เกิดจากการได้มีส่วนร่วมของผู้ใช้บริการ” 
 ความส าเร็จของหนังสือเสียงเกิดจากการส่งเสริมให้จัดหาได้ในสถานที่หลากหลาย ขณะที่
รูปแบบของหนังสือเสียงก็มีลักษณะแตกต่างกันออกไปเพ่ือให้สอดรับกับความต้องการของผู้บริโภค 
ได้แก่ รูปแบบของเทปคาสเซ็ท ซีดีมาตรฐาน ซีดีเอ็มพีสาม หรือแม้แต่ในรูปแบบดิจิตอลดาวน์โหลด 
 เหตุผลของการเลือกรับฟังหนังสือเสียงมีหลากหลายเหตุผล คือ สามารถฟังได้บ่อย และ
สะดวกต่อการที่ผู้อ่านด าเนินกิจการร่วมด้วย ครู-อาจารย์ใช้หนังสือเสียงเพ่ือเป็นสื่อประกอบการเรียน
การสอน นักเรียนหรือนักศึกษาหรือแม้แต่นักเดินทางสามารถดาวน์โหลดหนังสือเสียงใส่อุปกรณ์เล่น
เสียงพกพา เพ่ือความสะดวกในการน าไปเปิดฟังได้ทุกที่ที่ต้องการ 
 Montgomery (2009) ได้วิจัยเกี่ยวกับวัยรุ่นวันนี้อ่านหนังสืออีกต่อไป กรณีศึกษาความ
แตกต่างในความเข้าใจและความสนใจ จากการศึกษากับนักศึกษาหญิงโดยทดลองให้นักศึกษาอ่าน
จากรูปแบบต่างๆ ทั้งหนังสือ ต าราเรียน และหนังสืออิเล็กทรอนิกส์จ านวน 4-6 หน้า กับให้นักศึกษา
ฟังหนังสือเสียงประมาณ 10 นาที ผลการวิจัยพบว่าทั้งความเข้าใจและความสนใจของนักเรียนทั้ง 2 
กลุ่ม ไม่มีความแตกต่างกันในแง่ของความเข้าใจในเนื้อหาและความสนใจและแรงจูงใจ 
 Esteves และ Whitten (2011)  ศึกษาการใช้หนังสือเสียงดิจิตอลเพ่ือช่วยในการอ่านของ
นักเรียนที่มีความบกพร่องในการอ่าน ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนทั้งสองกลุ่มแสดงถึงความคล่องแคล่ว
และความถูกต้องในการอ่านไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ดังนั้น การศึกษานี้แสดงให้เห็นว่า
ครูสามารถส่งเสริมการอ่านและความคล่องแคล่วในการอ่านของนักเรียนด้วยหนังสือเสียงดิจิตอล 
 Whittingham, Huffinan Christensen และ McAlister (2013)  ศึกษาการใช้หนังสือเสียง
ในห้องสมุดโรงเรียนและผลของความพยายามของผู้เรียนในการมีส่วนร่วมในหนังสือเสียง การศึกษา
ได้ด าเนินการตรวจสอบผลกระทบของการใช้หนังสือกับผู้อ่านในห้องสมุดโรงเรียนสโมสรหนังสือเสียง 
ผู้เข้าร่วมจะพบกันทุกสัปดาห์ในห้องสมุดโรงเรียน พร้อมด้วยบรรณารักษ์ของโรงเรียนและนักวิจัยเพ่ือ
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หาสื่อเกี่ยวกับหนังสือเสียงและให้ค าแนะน าในการอ่านโดยการเก็บข้อมูลการสัมภาษณ์ และการ
สอบถามครูและผู้ปกครอง จากนั้นน าข้อมูลมาวิเคราะห์ผลการวิจัย ชี้ให้เห็นว่าผู้อ่านหนังสือเสียงมี
ผลกระทบในเชิงบวกต่อทักษะการอ่านและทัศนคติที่มีต่อการอ่าน 
 จากงานวิจัยต่างประเทศเกี่ยวกับหนังสือเสียง ซึ่งมีการท าวิจัยค่อนข้างมาก และได้วิเคราะห์
และสังเคราะห์มาใช้ในการพัฒนาต าราเสียงเพ่ือการศึกษาทางไกล มีดังนี้ 
 1) หนังสือเสียงควรได้มีการโต้ตอบกับผู้อ่าน 
 2) หนังสือเสียงในระบบดิจิทัลกับได้รับความนิยมในการใช้  
 3) เหตุผลที่หนังสือเสียงเป็นที่นิยมเพราะสามารถฟังได้บ่อยและสะดวกต่อผู้อ่าน 
 4) ผู้เรียนที่มีทักษะการอ่านต่ า เมื่อใช้หนังสือเสียงก็ช่วยทักษะการอ่าน 
 5) หนังสือเสียงกับหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ไม่มีความแตกต่างกันในด้านความเข้าใจเนื้อหาและ
ความสนใจ และแรงจูงใจ แสดงว่าสื่อเสียงกับให้ความเข้าใจในเนื้อหาและความมั่นใจได้ดี 
 6) หนังสือเสียงช่วยส่งเสริมการอ่านและความคล่องแคล่วในการอ่านของผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องในการอ่าน 
 7) หนังสือเสียงช่วยให้ผู้เรียนมีผลกระทบในเชิงบวกต่อทักษะการอ่านและทัศนคติที่มีต่อการ
อ่าน 
 5.2 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับต าราเสียงเพื่อการศึกษาทางไกลในรูปเทปเสียงหรือซีดีเสียง 
จ าแนกออกเป็นสองกลุ่ม กลุ่มที่หนึ่ง เป็นงานวิจัยที่ศึกษาสื่อเสียงในรูปแบบเทปเสียงที่มาใช้ร่วมส่งผล
ต่อนักเรียนประถมศึกษา ส่วนกลุ่มที่สอง เป็นงานวิจัยเกี่ยวกับการใช้ซีดีเสียง (MP3) ซึ่งเป็นสื่อเสริม
ในการศึกษาทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 กลุ่มที่หนึ่ง เป็นงานวิจัยท่ีศึกษาสื่อเสียงในรูปแบบเทปเสียง มีจ านวน 2 เรื่อง ดังนี้ 
 ประมุข  บุญศิริ (2542) ได้พัฒนาชุดการสอนส าหรับเด็กปฐมวัย ศึกษาโดยใช้หนังสือการ์ตูน
ประกอบเทปเสียงเป็นสื่อหลัก ผลการวิจัยพบว่า ชุดการสอนโดยใช้หนังสือการ์ตูนประกอบเทปเสียง
เป็นสื่อหลักมีประสิทธิภาพ 82.50/80.42  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และนักเรียนมีความเห็นต่อชุดการสอนในระดับมากที่สุด 
 ศิริวิภา  ศรพรม (2544) ได้วิจัยเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สร้างเสริมประสบการณ์
ชีวิต เรื่อง การท างานของอวัยวะของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ระหว่างการเรียนจากเทปเสียง
แบบโปรแกรมกับชุดโสตทัศน์ ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนที่เรียนจากเทปเสียงแบบโปรแกรมและชุด
โสตทัศน์มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไม่แตกต่าง 
 จากงานวิจัยทั้ง 2 เรื่อง ผู้วิจัยได้วิเคราะห์และสังเคราะห์ใช้เป็นองค์ความรู้ดังนี้ คือ 
 1) สื่อเสียงในรูปเทปเสียงหรือต าราเสียงไปใช้ร่วมกับสื่ออ่ืนที่เป็นสื่อสิ่งพิมพ์ ท าให้ผลสัมฤทธิ์
ของผู้เรียนเพิ่มหรือสูงขึ้นกว่าก่อนเรียน 
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 2) สื่อเสียงที่เสนอในรูปบทเรียนแบบโปรแกรมกับชุดสื่อโสตทัศน์ (ชุดสื่อโสตทัศน์ คือ เทป
เสียงที่อธิบายภาพนิ่ง) ไม่ท าให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไม่แตกต่างกัน 
 กลุ่มที่สอง งานวิจัยเกี่ยวกับการใช้ซีดีเสียง (MP 3) ซึ่งเป็นสื่อเสริมในการศึกษาทางไกล
ของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสื่อเสียงในรูปซีดีเสียง (MP 3)  ในการศึกษาทางไกลโดยท าการศึกษา
กับนักศึกษาของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช โดยสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสื่อในชุดวิชาในปี 
พ.ศ. 2553 ถึง พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2558 จ านวน 3 เรื่อง ผลการวิจัย พบว่า (1) ในปี พ.ศ. 2553 
นักศึกษาใช้ซีดีเสียจากการศึกษามีจ านวน 8 ชุดวิชา มีการใช้ร้อยละ 68.78 ถึงร้อยละ 80.30 (2) ในปี 
พ.ศ. 2554 นักศึกษาใช้ซีดีเสียง (MP3) จากการศึกษาจ านวน 9 ชุดวิชา มีการใช้ร้อยละ 44.30 ถึง
ร้อยละ 85.30 และ (3) ในปี 2558 นักศึกษาใช้ซีดีเสียง (MP3) ท าการศึกษาจ านวน 4 ชุดวิชา มีการ
ใช้ร้อยละ 53.40 ถึงร้อยละ 68.30 (ส านักเทคโนโลยีการศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 
2553, 2554, และ 2558, น.1-2) 
 จากการวิเคราะห์งานวิจัยที่เกี่ยวข้องซึ่งเป็นการศึกษาซีดีเสียง (MP3) กับนักศึกษาที่เรียน
ทางไกลกับจะเห็นว่า ในช่วง 3 ปีนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชใช้ซีดีเสียง (MP3)  ลด
น้อยลงมา ดังนั้น การพัฒนาต าราเสียงเพ่ือการศึกษาทางไกลอาจจะช่วยให้นักศึกษาได้ใช้ซีดีเสียงมาก
ขึ้น และสามารถที่จะน าเสนอในรูปแบบที่ท าหน้าที่เป็นสื่อหลักหรือสื่อเสริมที่เป็นสื่อประกอบและสื่อ
สนับสนุน 
 




